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РЕФЕРАТ 

 

Кваліфікаційна робота на тему «Оцінка конкурентоспроможності 

підприємства (на матеріалах ТОВ «Київ-Продукти»)» містить 80 сторінок, 18 

таблиць, 14 рисунків, 40 літературних джерел.  

Об'єктом дослідження є процес оцінювання конкурентоспроможності 

торговельного підприємства. 

Мета кваліфікаційної роботи бакалавра - дослідження теоретичних 

аспектів оцінювання конкурентоспроможності торговельного підприємства та 

обґрунтування рекомендацій щодо формування його конкурентних переваг.  

В роботі розглянуто теоретичні основи конкурентоспроможності 

торговельного підприємства, визначено сутність конкурентоспроможності 

торговельного підприємства, фактори, що впливають на 

конкурентоспроможність торгового підприємства та методи оцінювання 

конкурентоспроможності торговельного підприємства; здійснено оцінювання 

середовища функціонування торговельного підприємства, аналіз показників 

господарської діяльності, аналіз конкурентоспроможності; розроблено заходи 

щодо посилення конкурентних переваг підприємства та підвищення його 

конкурентоспроможності.   

Практична значимість кваліфікаційної роботи бакалавра укладається в 

тому, що висновки й рекомендації, отримані в ході виконання роботи, можуть 

бути використані торговельними підприємствами в частині оцінювання його 

конкурентоспроможності.  

Кваліфікаційна робота бакалавра виконана на основі матеріалів ТОВ 

«Київ-Продукти» за 2021-2023 рр. 

Ключові слова: конкурентоспроможність, управління 

конкурентоспроможністю, торговельні підприємства, конкурентні переваги, 

конкуренція 
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ВСТУП 

 

Сучасний етап розвитку ринкової економіки передбачає високий ступінь 

концентрації конкуренції майже в усіх галузях економіки. За таких умов 

показник конкурентоспроможності набуває визначального значення в питаннях 

успішності діяльності підприємства та його можливості функціонування 

взагалі. Високий рівень конкурентоспроможності суб’єкта господарювання є 

основною умовою його розвитку та подальшої діяльності. 

Окрім теоретичних досліджень сутності конкурентоспроможності 

підприємства, його складових і факторів впливу, важливим питанням 

залишається її практична оцінка. На сьогодні різними дослідниками та 

науковцями розроблена велика кількість різноманітних методик оцінки 

конкурентоспроможності, що потребують узагальнення та систематизації. Як 

наслідок, універсального та загальноприйнятого підходу до оцінки 

конкурентоспроможності на сьогодні не існує. Водночас перед торговельними 

підприємствами стоїть нагальна проблема у виборі системи оцінники власної 

конкурентоспроможності та її проведення в умовах ринкової економіки та 

постійно зростаючої насиченості ринку конкурентними організаціями, 

враховуючи при цьому обмеженість інформації про показники діяльності 

конкурентів та ретельну охорону комерційної таємниці. 

Основи дослідження сутності конкурентоспроможності підприємства 

були закладені в наукових працях визначних зарубіжних дослідників Портера 

М., Ансоффа І., Капферера Ж.-Н., Ламбена Ж.-Ж. Теоретичні та методологічні 

доробки щодо різних аспектів процесу оцінки конкурентоспроможності 

підприємства представлені у працях вітчизняних науковців, серед яких Кузьмін 

О., Мельник О., Шарко В., Брижань І., Чевганова В., Кобєлєв В., Болтенко В., 

Павлова В. Значних успіхів у дослідженні особливостей 

конкурентоспроможності торговельного підприємства досягли Гросул В., 

Качмарик Я., Чорна М. Проте конкурентне середовище торговельного 

підприємства характеризується все більш зростаючою інтенсивністю 



конкуренції та зміною у сприйнятті покупців пріоритетів серед показників 

конкурентних переваг торговельних підприємств. Разом з тим, зростаюча 

конкуренція торговельних підприємств потребує пошуку рішень щодо 

формування конкурентних переваг та підвищення конкурентоспроможності, 

що, в свою чергу, передбачає необхідність дослідження теоретичних положень 

щодо удосконалення механізму оцінювання забезпечення 

конкурентоспроможності з метою підвищення ефективності діяльності 

торговельних підприємств.  

Метою кваліфікаційної роботи бакалавра є дослідження теоретичних 

аспектів оцінювання конкурентоспроможності торговельного підприємства та 

обґрунтування рекомендацій щодо формування його конкурентних переваг.    

Поставлена мета обумовила необхідність рішення наступних завдань:  

– дослідити теоретичні аспекти сутності конкурентоспроможності 

торговельного підприємства; 

– визначити фактори, що впливають на конкурентоспроможність 

торгового підприємства; 

– вивчити методи оцінювання конкурентоспроможності торговельного 

підприємства; 

– здійснити оцінювання конкурентного середовища ТОВ «Київ-

Продукти»;  

– здійснити аналіз показників господарської діяльності ТОВ «Київ-

Продукти»; 

– здійснити аналіз конкурентоспроможності ТОВ «Київ-Продукти»; 

– розробити заходи щодо формування конкурентних переваг підприємства 

та підвищення його конкурентоспроможності. 

Предмет дослідження – сукупність економічних, організаційних та 

управлінських відносин, що виникають в процесі формування 

конкурентоспроможності торговельного підприємства. 

Об'єктом дослідження є процес оцінювання конкурентоспроможності 

торговельного підприємства. 



Кваліфікаційна робота виконувалась на основі теоретичних та 

методологічних положень вітчизняних та закордонних учених в галузі 

оцінювання конкурентоспроможності торговельних підприємств та 

застосовуваних загальнонаукових методів пізнання: діалектичного, логічного, 

порівняльного методу аналізу; методів фінансового аналізу; техніко-

економічного аналізу, синтезу отриманих результатів. Обробка отриманих 

матеріалів здійснювалася з використанням сучасних інформаційних технологій. 

Інформаційною базою дослідження слугували: офіційні документи 

Державної служби статистики, документи органів управління діяльністю 

суб'єктів господарювання; статистичні дані підприємства за 2021-2023 рр. і 

власні аналітичні розрахунки. 

Практична значимість кваліфікаційної роботи бакалавра укладається в 

тому, що висновки й рекомендації, отримані в ході виконання роботи, можуть 

бути використані торговельними підприємствами в частині визначення 

перспективних методів оцінювання їх конкурентоспроможності.   


