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АНОТАЦІЯ 

Хондусь А.О. Удосконалення системи управління персоналом  

підприємства в умовах фінансової децентралізації (на матеріалах КНП 

«Херсонська обласна клінічна лікарня»). 

У кваліфікаційній роботі магістра визначено теоретико-методичні 

засади управління персоналом в закладах сфери охорони здоров’я в умовах 

фінансової децентралізації. Проведено аналіз системи управління персоналом 

КНП «Херсонська обласна клінічна лікарня». Запропоновано напрями 

удосконалення системи управління персоналом підприємства. Здійснено 

прогнозування впливу запропонованих заходів на систему управління 

персоналом підприємства.  

Ключові слова: підприємство, система управління персоналом, 

підсистеми управління персоналом, інтегральний показник управління 

персоналом підприємства, фінансова децентралізація. 

 

ANNOTATION 

«Improving the personnel management system of the enterprise in the 

conditions of financial decentralization» (on the materials of Municipal  Non-

Profit Enterprise «Kherson Regional Clinical Hospital» of Kherson Regional 

Council)   

The master's qualification thesis defines the theoretical and methodological 

foundations of personnel management in healthcare institutions under conditions of 

financial decentralization. An analysis of the personnel management system of the 

Municipal Non-Profit Enterprise “Kherson Regional Clinical Hospital” was 

conducted. Directions for improving the personnel management system of the 

enterprise were proposed. The impact of the proposed measures on the enterprise's 

personnel management system was forecasted. 

Keywords: enterprise, personnel management system, personnel management 

subsystems, integral indicator of enterprise personnel management, financial 

decentralization. 
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ВСТУП 

 

На сучасному етапі розвитку вітчизняної охорони здоров'я в умовах 

економічної кризи та воєнних дій, організація діяльності медичних установ та 

управління персоналом в них набуває особливої значущості. При цьому 

необхідно враховувати, що заклади охорони здоров'я є виробниками 

особливого товару в формі медичних послуг – збереження здоров'я нації. 

Якість медичної допомоги та її доступність визначаються не тільки 

адекватністю організаційних форм та станом матеріально технічної бази 

охорони здоров'я, а й значною мірою наявністю кваліфікованих 

співробітників, що володіють спеціалізованими знаннями, ефективністю 

системи управління медичною установою. 

Обрана тема є актуальною, тому що відсутність якісного управління 

створює передумови зниження якості медичних послуг, що надаються 

населенню, а це в свою чергу негативно позначиться на заробітній платі та 

соціальній атмосфері в колективі, а також іміджу медичного закладу. 

Питання управління закладами охорони здоров’я в умовах 

децентралізації досліджували такі науковці, як Бикова В. Г., Борвінко Е. В., 

Волчек В. В., Крячкова Л. В., Лехан В. М., Кравченко В. В., Орлова Н. М., 

Смирнов О. С., Устінов О. В., Чебан В. І. та ін. Автори зазначають, що зміна 

організаційно-правового статусу медичних закладів, що входять до 

комунальної системи охорони здоров’я, також передбачає необхідність зміни 

функцій територіальних органів охорони здоров’я. За нових умов ці керівні 

органи не стільки керують безпосередньою діяльністю медичних підприємств, 

скільки займаються розробкою місцевих програм охорони здоров’я на основі 

медичного моніторингу, формування та розміщення на контрактній основі 

державного замовлення на медичне обслуговування, послуги населенню тощо.  

Теоретичні, методичні, практичні аспекти управління персоналом в 

закладах охорони здоров'я досліджувалися багатьма вченими, серед них такі 

науковці: О.І. Амоша, О.В.Баєва, Н. М. Бакуліна, А.Д. Барзилович, М.М. 



Білинська, І. Н. Бондаренко, М.Д. Виноградський, А.М. Виноградська, З.С. 

Гладун, Є.Є. Латишев, О.П. Маслова, В.Г. Никифоренко, Т.М. Носуліч, О.С. 

Пескова В. В. Ровенська, Є. О. Саржевська, Л.Л. Шамілева, О.М. Шканова. 

Але залишаються питання, які потребують подальшого вивчення та 

опрацювання щодо забезпечення регулювання ефективної діяльності 

медичних закладів в умовах децентралізації влади, а також питання пошуку 

шляхів удосконалення системи управління персоналом підприємства в умовах 

фінансової децентралізації. 

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження кваліфікаційної 

роботи магістра є узагальнення  теоретичних та методичних основ управління 

персоналом підприємства, пошук шляхів удосконалення системи управління 

персоналом в умовах фінансової децентралізації. 

Відповідно до поставленої мети визначено наступні завдання: 

- охарактеризувати сутність і значення системи управління персоналом 

комунального некомерційного підприємства; 

- дослідити особливості процесу управління закладами охорони 

здоров’я  в умовах фінансової децентралізації; 

- обґрунтувати систему показників оцінки рівня ефективності 

управління персоналом комунального некомерційного підприємства; 

- провести аналіз фінансово-господарського стану КНП «ХОКЛ»; 

- здійснити аналіз складових системи управління персоналом 

підприємства; 

- провести оцінку показників ефективності праці персоналу КНП 

«ХОКЛ»; 

- здійснити узагальнену оцінку системи управління персоналом на 

підприємстві; 

- надати пропозиції щодо удосконалення системи управління 

персоналом в умовах фінансової децентралізації; 

- здійснити прогнозування впливу запропонованих заходів на 

систему управління персоналом підприємства.  



Об’єктом дослідження є процеси оцінювання та удосконалення 

системи управління персоналом підприємства КНП «ХОКЛ» в умовах 

фінансової децентралізації. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних та 

прикладних аспектів системи управління персоналом КНП «ХОКЛ». 

Методи дослідження. У процесі дослідження використано 

діалектичний метод наукового пізнання, а також загальнонаукові методи 

пізнання: метод теоретичного узагальнення; метод аналізу та синтезу; методи 

статистичного аналізу.  

Аналітична інформація базується на даних статистичної звітності, 

зокрема, бухгалтерської звітності підприємств (Баланс, звіт про фінансові 

результати) КНП «ХОКЛ». 

Теоретичною основою кваліфікаційної роботи магістра є праці 

провідних вітчизняних та зарубіжних вчених, присвячені питанням 

управління персоналом підприємств та, зокрема, способам управління 

системою та її підситемами та напрямам удосконалення системи управління 

персоналу на підприємствах КНП в умовах фінансової децентралізації. 

Елементами наукової новизни є:  

Теоретико-методичне обґрунтування засад управління персоналом на 

підприємствах КНП за рахунок покращення підсистем управління в умовах 

фінансової децентралізації.  

Інформаційну базу роботи становлять офіційні матеріали та публікації, 

а саме Закони України, Укази Президента України, постанови Верховної Ради 

України та Кабінету Міністрів України, монографічна та періодична 

література, результати власних досліджень автора. 

 Практична значущість полягає  у тому, що основні положення, 

висновки і пропозиції, які містяться у кваліфікаційній роботі мають науково-

прикладне значення та дозволяють виділити напрямки удосконалення 

управління персоналом КНП «ХОКЛ» в умовах фінансової децентралізації. 

Апробація результатів роботи: опубліковано 3 тези в збірниках:  
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