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ВСТУП 

 

Актуальність теми. У сучасних умовах військової агресії та високої 

конкуренції серед торговельних підприємств актуальним та своєчасним 

виступає управління резервами підвищення конкурентоспроможності, що 

базується на виявленні можливих резервів та розробці заходів щодо 

ефективного управління ними з метою підвищення конкурентних позицій 

торговельних підприємств на ринку. Пошук перспектив виявлення 

ефективності діяльності підприємств базується на винайденні прихованих 

резервів, що дозволять підвищити конкурентоспроможність на внутрішньому 

ринках та затвердять стабільні позиції цих підприємств.  

Проблематика дослідження резервів, конкурентоспроможності та їх 

оцінювання досліджувалась вітчизняними вченими (Г. Блакитою, Р. 

Грінченко, Г. Кошельок, О. Кузьміним, Г. Купаловою, О. Носаченком, С. 

Солнцевим, Н. Тарнавською, С. Тульчинською, О. Чирвою, А. Чорним, Г. 

Ямненко, О. Янковим та ін.). У той же час питання оцінювання резервів 

підвищення конкурентоспроможності торговельних підприємств 

залишаються недостатньо вивченими в теоретичному і прикладному плані та 

потребують більш глибокого вивчення, виходячи з потреб сьогодення, 

пов’язаного з кризовими ситуаціями при здійсненні торговельної діяльності. 

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є узагальнення та 

розвиток теоретико-методичних основ виявлення та оцінювання резервів 

підвищення конкурентоспроможності торговельних підприємств. 

Реалізація поставленої мети вимагає вирішення наступних завдань: 

– дослідили теоретичне обґрунтування сутності резервів підвищення 

конкурентоспроможності підприємств як економічної категорії та 

проаналізувати види резервів підвищення конкурентоспроможності 

торговельних підприємств; 

– навести класифікацію методичних підходів щодо виявлення резервів 

підвищення конкурентоспроможності торговельних підприємств; 

– провести комплексну оцінку конкурентоспроможності торговельних 

підприємств за групою резервів; 



– визначити пріоритетні напрями пошуку та використання резервів 

підвищення конкурентоспроможності торговельного підприємства; 

– обґрунтувати управлінські заходи щодо підвищення 

конкурентоспроможності торговельного підприємства з врахуванням виявлених 

резервів; 

– провести розрахунок впливу запропонованих управлінських заходів на 

підвищення конкурентоспроможності торговельного підприємства. 

Об’єктом дослідження є процес оцінювання резервів підвищення 

конкурентоспроможності торговельного підприємства ПП «ЛТ-Офіс». 

Предметом дослідження є теоретичні засади, методичні підходи та 

практичні рекомендації щодо оцінювання резервів підвищення 

конкурентоспроможності торговельного підприємства. 

Методи  дослідження. Методологічною основою є фундаментальні 

дослідження вітчизняної науки з проблем оцінювання резервів підвищення 

конкурентоспроможності торговельного підприємства. При визначенні проблеми 

й аналізу існуючих підходів щодо її вирішення була використана наукова, 

економічна та довідкова література, роботи провідних вітчизняних, періодичні 

видання України. Під час дослідження були використані звітні дані ПП «ЛТ-

Офіс», використовувалися економіко-статистичні методи (порівняння, 

групування, аналіз динамічних рядів, графічний метод), метод логічного аналізу 

та узагальнень, кореляційно-регресійний аналіз, метод експертних оцінок. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в можливості їх 

застосування на інших транспортних підприємствах. Розроблені методичні 

рекомендації щодо виявлення та оцінювання резервів підвищення 

конкурентоспроможності доведені до конкретних управлінських заходів, 

реалізація яких дозволить підприємству забезпечити стабільне ринкове 

становище й високу рентабельність господарської діяльності. 

Структура й обсяг роботи. Основний текст роботи викладений на 78 

сторінках, складається зі вступу, трьох розділів, висновків,  списку 

використаних джерел із 46 найменувань на 4 сторінках. Робота містить 15 

рисунків і 27 таблиць, 1 додаток на 4 сторінках. 

 


