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АНОТАЦІЯ 

 

Махтій А.О. Цифрові інклюзивні метафоричні карти: дизайн та 

користувацький досвід. – Рукопис. 

Робота на здобуття освітнього ступеню магістр за спеціальністю 022 

Дизайн. Херсонський національний технічний університет. Хмельницький, 

2025. 

Кваліфікаційна робота магістра присвячена дослідженню особливостей 

дизайну та користувацького досвіду цифрових інклюзивних метафоричних 

карт. У роботі розглянуто теоретичні основи метафори як інструменту 

візуальної комунікації, принципи інклюзивного дизайну та цифрової 

доступності, а також специфіку UX/UI у психологічно чутливих цифрових 

продуктах. Проведено аналіз існуючих цифрових аналогів і потреб цільової 

аудиторії. Практичним результатом роботи є дизайн-проєкт цифрової 

платформи метафоричних карт, орієнтований на різні групи користувачів і 

спрямований на створення емоційно безпечного та доступного цифрового 

середовища. 

Ключові слова: метафоричні карти, інклюзивний дизайн, UX/UI дизайн, 

цифровий продукт, користувацький досвід. 
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ABSTRACT 

 

Makhtii Anna Digital inclusive metaphorical cards: design and user 

experience. – Manuscript. 

Master's Degree Thesis in Specialty 022 Design. Kherson National Technical 

University. Khmelnytskyi, 2025. 

The Master’s qualification thesis is devoted to the study of design features and 

user experience of digital inclusive metaphorical cards. The research examines the 

theoretical foundations of metaphor as a tool of visual communication, the principles 

of inclusive design and digital accessibility, as well as the specifics of UX/UI design 

in psychologically sensitive digital products. An analysis of existing digital analogues 

and target audience needs was conducted. The practical outcome of the thesis is a 

design project of a digital metaphorical card platform aimed at different user groups 

and focused on creating an emotionally safe and accessible digital environment. 

Keywords: metaphorical cards, inclusive design, UX/UI design, digital 

product, user experience. 
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ВСТУП 

 

Актуальність роботи. Сучасний цифровий дизайн дедалі частіше 

виходить за межі суто функціонального проєктування, звертаючись до 

емоційних, психологічних та гуманістичних аспектів взаємодії людини з 

візуальними продуктами. У цьому контексті зростає актуальність дослідження 

інструментів, здатних забезпечити делікатну та інклюзивну комунікацію з 

користувачем, зокрема у психологічно чутливих цифрових середовищах. 

Одним із таких інструментів є метафоричні асоціативні карти, що поєднують 

художній образ, символічне мислення та відкритість інтерпретації. 

Метафоричні карти широко застосовуються у психологічній та 

терапевтичній практиці, проте в контексті дизайнерського проєктування, 

особливо в цифровому форматі, вони залишаються недостатньо дослідженим 

об’єктом. Актуальність теми зумовлена необхідністю осмислення 

метафоричних карт як самостійного дизайнерського продукту, що потребує 

цілісного підходу до графічних рішень, користувацького досвіду та принципів 

інклюзивного дизайну. 

Особливого значення у сучасних умовах набуває інклюзивність цифрових 

продуктів, яка передбачає врахування різноманітних фізичних, сенсорних, 

когнітивних та емоційних потреб користувачів. У психологічно чутливих 

цифрових продуктах, до яких належать метафоричні карти, дизайнерські 

рішення безпосередньо впливають на комфорт, безпеку та етичність взаємодії з 

візуальним матеріалом. Це зумовлює необхідність комплексного аналізу 

теоретичних засад метафори, емоційного дизайну та стандартів доступності. 

Метою дослідження є теоретичне обґрунтування та практична розробка 

дизайн-проєкту цифрових метафоричних карт з елементами інклюзії, 

спрямованого на створення емоційно нейтрального та доступного візуального 

середовища. 

Для досягнення поставленої мети в роботі визначено такі завдання: 
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- проаналізувати наукові джерела з проблематики метафори, 

метафоричних карт та дизайну емоційного досвіду; 

- дослідити метафору як інструмент пізнання та проєктування в дизайні; 

- розглянути метафоричні асоціативні карти як об’єкт дизайнерського 

проєктування; 

- проаналізувати принципи інклюзивного дизайну та стандарти 

доступності цифрових продуктів; 

- здійснити огляд цифрових аналогів метафоричних карт і виявити їхні 

графічні та UX/UI особливості; 

- розробити авторський дизайн-проєкт цифрових метафоричних карт з 

урахуванням принципів інклюзії. 

Об’єктом дослідження є цифрові візуальні продукти, орієнтовані на 

емоційну та асоціативну взаємодію з користувачем. 

Предметом дослідження є художні, графічні та концептуальні 

особливості проєктування цифрових метафоричних карт з елементами 

інклюзивного дизайну. 

Теоретичною і методологічною основою магістерської кваліфікаційної 

роботи стали наукові праці вітчизняних і зарубіжних дослідників у галузі 

дизайну, візуальної комунікації та психології сприйняття, зокрема роботи Р. 

Арнхейма, Дж. Лакоффа та М. Джонсона, В. Папанека, Д. Нормана, К. Юнга, Н. 

Барни, Р. Михайлової, Л. Костенко, а також дослідження Г. Амброза і П. 

Гарріса, В. Лідвелла, К. Холдена та Дж. Батлера. Методологічну основу роботи 

становлять концепції візуальної метафори, емоційного та інклюзивного 

дизайну, принципи універсального проєктування, а також системний і 

міждисциплінарний підходи, що поєднують теоретичний аналіз, порівняльне 

дослідження, методи візуально-графічного аналізу та проєктні методи дизайну. 

Методи дослідження включають аналіз наукової та професійної 

літератури з питань дизайну, візуальної метафори, інклюзивного та емоційного 

дизайну, що дозволило сформувати теоретичне підґрунтя дослідження. 

Порівняльний аналіз цифрових аналогів метафоричних карт застосовано з 
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метою виявлення актуальних підходів до графічних рішень, принципів подачі 

візуального матеріалу та проблем доступності. Методи візуального аналізу 

використано для дослідження композиційних, колористичних і стилістичних 

особливостей метафоричних образів. Узагальнення результатів теоретичного й 

аналітичного етапів дозволило сформувати вимоги до авторського дизайн-

проєкту, а проєктний метод у дизайні застосовано для практичної реалізації 

цифрового набору метафоричних карт з елементами інклюзії. 

Наукова новизна роботи полягає у розгляді метафоричних асоціативних 

карт як об’єкта цифрового дизайнерського проєктування з позицій 

інклюзивного та емоційно орієнтованого дизайну. 

Практичне значення дослідження полягає у можливості використання 

результатів роботи та розробленого дизайн-проєкту в дизайнерській, освітній і 

психологічній практиці, а також у подальших наукових дослідженнях у сфері 

цифрового дизайну.  

Структура кваліфікаційної роботи. Робота складається зі вступу, 4 

розділів, висновків, списку використаних джерел і 3 додатків. Повний обсяг 

роботи становить 80 сторінок, 5 сторінок займають ілюстрації, 2 сторінки - 

літературні джерела. Обсяг основної частини дипломної роботи становить 67 

сторінок. 
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Рисунок В.2. Ekartka (https://www.ekartka.com.ua/) позиціонується як 

перший український сервіс для простих та ефективних сесій з метафоричними 

асоціативними картами 
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Рисунок В.3. Psikholog.pro МАК онлайн (https://psikholog.pro/mak-karty-onlayn/) 

– вітчизняна платформа для роботи з метафоричними картами  

      

Рисунок В.4. Metaphoric cards: Xeen - один з найбільш функціональних додатків 

для роботи з МАК на Android-платформі 
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Рисунок В.5. Metaphorical cards: Prism - спеціалізований додаток, що містить 

108 метафоричних карт авторської колоди «Prism» 
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Рисунок В.6. MetaCards (Metaphoric Cards) – додаток, орієнтований на 

професійних коучів 

          

Рисунок В.7. Algorithm - Metaphoric Cards демонструє інтегрований підхід до 

мобільного додатку МАК 
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Рисунок В.8. Колода «Habitat» 

   

Рисунок В.9. Колода «Cope» Еллі Раман 

 

Рисунок В.10. Колода «Місто сили або сила міст» Наталії Сабліної 
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Рисунок В.11. Метафоричні карти «Танець Життя» авторка Матийків Ірина 
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Рисунок В.12. Проєктне рішення метафоричних карт 


