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АНОТАЦІЯ

В  даній  магістерській  кваліфікаційній  роботі  «Дослідження

використання  сучасних  інформаційних  технологій  для  оптимізації

транспортних  витрат»  розглянуто  теоретико-методологічні  основи

розробки автоматизованої системи для оптимізації транспортних витрат.

У роботі розглянуто питання використання сучасних інформаційних

технологій  для  оптимізації  транспортних  витрат  підприємств.

Проаналізовано основні проблеми, пов’язані з неефективним управлінням

транспортними  процесами,  та  визначено  роль  цифрових  рішень  у

підвищенні економічної ефективності логістичних систем. Особливу увагу

приділено  впровадженню  систем  управління  транспортом  (TMS),

геоінформаційних  технологій  (GIS),  хмарних  сервісів  та  штучного

інтелекту для планування маршрутів і моніторингу перевезень у реальному

часі.  Зазначено,  що  використання  аналітичних  платформ  і  алгоритмів

машинного навчання дозволяє зменшити витрати на паливо, скоротити час

доставки та підвищити рівень обслуговування клієнтів. 

Результати  дослідження  свідчать  про  те,  що  інтеграція

інформаційних технологій у транспортну логістику є ключовим чинником

підвищення конкурентоспроможності підприємств на сучасному ринку.

ANNOTATION

This  master's  qualification  work  "Research  on  the  use  of  modern

information  technologies  for  optimizing  transport  costs"  examines  the

theoretical and methodological foundations of the development of an automated

system for optimizing transport costs.

The work examines the issue of using modern information technologies to

optimize  transport  costs  of  enterprises.  The  main  problems  associated  with

inefficient  management  of  transport  processes  are  analyzed,  and  the  role  of



digital solutions in increasing the economic efficiency of logistics systems is

determined.  Particular  attention  is  paid  to  the  implementation  of  transport

management systems (TMS), geographic information technologies (GIS), cloud

services and artificial intelligence for route planning and real-time monitoring of

transportation.  It  is  noted  that  the  use  of  analytical  platforms  and  machine

learning algorithms allows you to reduce fuel costs, reduce delivery time and

improve the level of customer service.

The  results  of  the  study  indicate  that  the  integration  of  information

technologies  into  transport  logistics  is  a  key  factor  in  increasing  the

competitiveness of enterprises in the modern market.



РЕФЕРАТ

Магістерська кваліфікаційна робота:  74 сторінок,  11 рисунків, 32

використаних джерел,   4 таблиці.

Сучасні  інформаційні  технології  —  такі  як  системи  управління

транспортом (TMS),  GPS-моніторинг,  хмарні  сервіси,  аналітика великих

даних і штучний інтелект — відкривають нові можливості для підвищення

ефективності  транспортних  операцій.  Їх  використання  дозволяє

автоматизувати  процеси  планування  маршрутів,  зменшити  витрати

пального, оптимізувати використання автопарку, скоротити час доставки

та підвищити прозорість логістичних процесів [1-8].

Актуальність  теми: У  сучасних  умовах  глобалізації  та  цифрової

трансформації економіки питання ефективного управління транспортними

витратами набуває особливого значення. Транспорт є однією з ключових

складових  логістичних  процесів,  а  витрати  на  його  організацію  часто

становлять  значну  частку  загальних  витрат  підприємства.  Тому  пошук

шляхів  їх  оптимізації  без  втрати  якості  обслуговування  клієнтів  є

важливою науковою та практичною задачею.

Актуальність дослідження також зумовлена необхідністю адаптації

українських  підприємств  до  умов  цифрової  економіки  та  інтеграції  у

міжнародні  логістичні  ланцюги.  Застосування  інноваційних  ІТ-рішень  у

транспортній сфері сприяє підвищенню конкурентоспроможності бізнесу,

стійкості до кризових явищ і розвитку екологічно сталих перевезень.

Мета  роботи полягає  у  пошуку  ефективних  шляхів  зниження

транспортних витрат через цифровізацію логістичних процесів.

Для досягнення цієї мети передбачено:

 проаналізувати сутність та структуру транспортних витрат;

 виявити основні проблеми, що впливають на їх зростання;

 дослідити сучасні інформаційні технології, які застосовуються

у сфері транспортної логістики;



 оцінити  їх  вплив  на  ефективність  перевезень  і  зниження

витрат;

 розробити  рекомендації  щодо  впровадження  ІТ-рішень  для

оптимізації транспортних процесів на підприємстві.

Об’єктом  дослідження є  процес  управління  транспортними

витратами підприємства в умовах впровадження сучасних інформаційних

технологій.

Цей  процес  охоплює  планування,  організацію,  контроль  та

оптимізацію транспортних операцій, пов’язаних із перевезенням вантажів і

пасажирів.  У  межах  дослідження  розглядаються  системи  управління

транспортом  (TMS),  цифрові  платформи  моніторингу,  аналітичні

інструменти,  штучний  інтелект  та  інші  ІТ-рішення,  що  сприяють

зниженню витрат і підвищенню ефективності логістичних процесів [1-8].

Таким  чином,  об’єктом  виступає  сукупність  економічних,

організаційних  і  технологічних  відносин,  які  виникають  у  процесі

використання  інформаційних  технологій  для  управління  транспортною

діяльністю підприємств.

Предметом  дослідження є    методи,  засоби  та  інструменти

використання  сучасних  інформаційних  технологій  для  оптимізації

транспортних витрат підприємств.

Дослідження  зосереджується  на  вивченні  конкретних  механізмів

цифровізації  транспортних  процесів:  систем  управління  транспортом

(TMS),  GPS-  і  GIS-технологій,  аналітики  великих  даних,  алгоритмів

штучного  інтелекту  та  хмарних  рішень.  Вони  забезпечують  зменшення

витрат  на  паливо,  підвищення  ефективності  маршрутів,  оптимізацію

використання  транспортних  ресурсів  і  покращення  логістичного

планування.  Тобто  предметом  є  інформаційно-технологічні  підходи  до

зниження транспортних витрат у  діяльності  підприємств  різних  галузей

економіки [2-5].



 Ключові  слова:   інформаційні  технології,  транспортна  логістика,

оптимізація  витрат,  цифровізація,  системи  управління  транспортом,

штучний інтелект.
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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ

API  -  Application  Programming  Interface  -  інтерфейс прикладного

програмування

UX - User Experience - користувацький досвід

HTML - HyperText Markup Language - мова розмітки гіпертексту

CSS - Cascading Style Sheets - каскадні таблиці стилів

JS - JavaScript - мова програмування для роботи з вебінтерфейсами

JSON - JavaScript Object Notation - формат обміну даними

SEO  -  Search  Engine  Optimization  -  оптимізація для пошукових

систем

DOM - Document Object Model - об’єктна модель документа

MVP - Minimum Viable Product - мінімально життєздатний продукт

Just-in-Time (JIT) або - управлінська та логістична стратегія

Lean Logistics  - метод управління логістичними операціями

GPS-трекінг  -  розташовується  на  об'єкті,  за  яким  ведеться

спостереження  (моніторинг)  та  визначає  місцезнаходження  об'єкту  за

допомогою GPS-приймача

IoT-сенсори - пристрої, які вимірюють різні параметри (температуру,

вологість, рух, якість повітря тощо) та передають зібрані дані в мережу для

подальшої обробки та аналізу 
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ВСТУП

У  сучасних  умовах  розвитку  економіки  ефективне  управління

транспортними  процесами  є  одним  із  ключових  чинників

конкурентоспроможності  підприємства.  Транспортна  складова  відіграє

важливу  роль  у  формуванні  собівартості  продукції,  вартості  логістичних

послуг та рівня обслуговування клієнтів. Водночас транспортні витрати часто

становлять  значну  частку  загальних  витрат  підприємства,  що  зумовлює

необхідність пошуку шляхів їх оптимізації.

Швидкий  розвиток  інформаційних  технологій  відкриває  нові

можливості  для  вдосконалення  логістичних  процесів.  Системи  управління

транспортом  (TMS),  геоінформаційні  технології  (GIS),  аналітика  великих

даних,  хмарні  сервіси  та  штучний  інтелект  дозволяють  підприємствам

автоматизувати  планування  маршрутів,  контролювати  витрати  пального,

відстежувати  рух  транспорту  в  реальному  часі  та  приймати  обґрунтовані

управлінські рішення [1-6].

Актуальність теми зумовлена тим, що цифровізація транспортної галузі

стає необхідною умовою підвищення ефективності господарської діяльності,

зниження  витрат  та  забезпечення  сталого  розвитку.  Дослідження

використання сучасних інформаційних технологій у цій сфері має важливе

практичне значення для українських підприємств, які прагнуть інтегруватися

у світовий ринок і відповідати сучасним логістичним стандартам.

Результати даного дослідження можуть бути використані у практичній

діяльності  підприємств,  що займаються транспортними перевезеннями або

мають власні логістичні підрозділи.
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