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ВСТУП 

 

Сучасна економіка Україні все ще знаходиться у процесі свого розвитку. 

Основою ринкової економіки – є конкуренція, яка і змушує суб’єкти 

господарювання діяти. Підприємства постійно знаходяться в умовах 

конкурентної боротьби, намагаючись утримувати наявні конкурентні переваги та 

створювати нові. Особливо це відчутно на ринку туристичних послуг, де 

підприємства повинні постійно відслідковувати зміну попиту. Завдяки бажанню 

підвищувати власну конкурентоспроможність, підприємство займає вдале 

положення на ринку.  

Управління конкурентоспроможністю виступає однією з найважливіших 

складових в діяльності підприємства. Адже вона напряму залежить і від якості 

надаваних послуг, їх кількості, різноманітності, цінової доступності та інше. 

Підприємство можна назвати конкурентоспроможним коли воно краще за своїх 

конкурентів забезпечує покупців якісним та диференційним товаром чи 

послугою.  

Конкурентоспроможність в туризмі є значно складне та невід’ємне явище, 

яке ще не достатньо вивчене. Так як державна політика України в найближчі роки 

буде направлена на розвиток внутрішнього туризму, обрана тема є особливо 

актуальною. 

Суттєвий внесок в дослідження питання конкуренції та 

конкурентоспроможності зробили як зарубіжні, так і вітчизняні науковців, серед 

яких були: Портер М., Ансофф І.,  Фатхутдінов Р., Сміт А., Шершньова З., 

Оборська С., Азоєв Г., Челенков А., Войчак А., Камишніков Р., Дей Д., Венслі Б., 

Сіменко І., Олів’є А., Урсі Р. та інші. 



Метою бакалаврської роботи є дослідження теоретичних питань 

конкурентоспроможності та розробка практичних пропозицій, щодо підвищення 

конкурентної позиції підприємства. 

Об’єктом дослідження є конкурентна позиція підприємства ТОВ «Enjoy 

Travel. Kherson». 

Предметом даного дослідження є теоретичні і практичні методи 

досягнення конкурентоспроможності. 

Для отримання наміченого результату необхідно виконати наступні задачі: 

- розкрити сутність поняття конкурентоспроможність підприємства 

- дослідити формування конкурентної позиції 

- проаналізувати вплив чинників на конкурентоспроможність 

- визначити напрями підвищення конкурентоспроможності 

- дати загальну характеристику підприємства  

         ТОВ «Enjoy Travel. Kherson» 

- проаналізувати конкурентну позицію на ринку 

-  розробити рекомендації щодо поліпшення конкурентної позиції  

- здійснити розрахунок ефективності впровадження змін 

У процесі виконання дипломної бакалаврської роботи були використані 

сучасні методи аналізу й розрахунку, серед яких є: статистичний аналіз 

показників, метод порівняння, графічний та табличний методи. 

Для отримання інформаціє були використані статистичні матеріали 

Державного комітету статистики України, дані Державної прикордонної служби 

України, публікації в економічних виданнях, планові та звітні дані    ТОВ «Enjoy 

Travel. Kherson» за 2019-2020 рр. 

Отримані результати та розроблені рекомендації для ТОВ «Enjoy Travel. 

Kherson» направлені на підвищення конкурентоспроможності підприємства і 

можуть бути використані у діяльності на практиці. 

 


	Форма № Н-9.02
	Пояснювальна записка
	З А В Д А Н Н Я
	НА КВАЛІФІКАЦІЙНУ РОБОТУ СТУДЕНТУ
	КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН




