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ВСТУП 

 

На сьогоднішній день маркетингова діяльність має вагомий вплив на 

загальну конкурентоспроможність підприємства на ринку та виступає 

вагомим чинником при здійсненні діяльності підприємством.  

Маркетингова діяльність являє собою творчу управлінську діяльність, 

завдання якої полягає в розвитку ринку товарів, послуг і робочої сили 

шляхом аналізу потреб споживачів, а також проведення практичних заходів 

для подальшого задоволення цих потреб. Завдяки маркетинговій діяльності 

визначається які саме кроки необхідно зробити, аби в кінцевому результаті 

задовольнити потреби споживача, на якого націлене підприємство.   

Співвідношення потреб ринку та можливостей підприємства має 

визначати напрями розвитку, цілі, завдання та стратегії маркетингової та 

підприємницької діяльності. Маркетингова діяльність є рушійною силою, що 

має безпосередній вплив на загальну мету підприємства.  

Затребуваність вивчення впливу маркетингового зовнішнього і 

внутрішнього середовища на діяльність підприємства, вивчення потреб 

цільових споживачів на попит реалізацію продукції, на стимулювання збуту, 

і вдосконалення сервісного обслуговування торговельного підприємства 

обумовлюється актуальністю вивчення і вдосконалення маркетингової 

діяльності підприємства, від ефективності якої залежить майбутнє компанії в 

цілому.  

 Метою кваліфікаційної роботи бакалавра є дослідження ефективності 

маркетингової діяльності дистриб’ютора та розробка теоретичних і 

практичних рекомендацій щодо її підвищення. 

Відповідно до поставленої мети визначені наступні завдання:  

- розглянути сутність поняття «дистриб’юторська діяльність»; 

- дослідити роль маркетингу для підприємств сфери дистрибуційної 

торгівлі;  



- визначити особливості управління маркетинговою діяльністю 

торговельного підприємства; 

- здійснити аналіз сучасних тенденцій розвитку ринку алкогольних 

напоїв в Україні; 

- надати організаційно-економічну характеристику ТОВ 

«АЛКОРЕСУРСИ» у контексті здійснення маркетингової діяльності; 

- здійснити оцінку ефективності маркетингової діяльності 

підприємства;  

- обгрунтувати основні напрямки вдосконалення маркетингової 

діяльності ТОВ «АЛКОРЕСУРСИ»; 

- визначити доцільність реалізації запропонованих заходів. 

Об’єктом дослідження є процес забезпечення ефективності 

маркетингової діяльності ТОВ «АЛКОРЕСУРСИ». 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних і 

практичних аспектів підвищення ефективності маркетингової діяльності 

підприємства. 

Теоретичною і методичною основою дослідження є законодавчі акти 

України, постанови уряду. У процесі написання кваліфікаційної роботи 

бакалавра досліджені праці провідних українських і зарубіжних спеціалістів 

в галузі управління маркетинговою діяльністю підприємств. 

Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативні 

документи, монографії провідних вітчизняних вчених з питань ефективності 

маркетингової діяльності підприємства, а також використані дані 

електронних ресурсів мережі Інтернет, звітні дані щодо діяльності ТОВ 

«АЛКОРЕСУРСИ». 

Кваліфікаційна робота бакалавра містить 16 таблиць, 2 рисунка, 

використано 42 джерела літератури. Обсяг роботи 91 сторінка. 
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