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ВСТУП 

 

Сучасна торгівля – це складний, багаторівневий, розвинутий бізнес, 

управління яким вимагає постійного пристосовування до швидкозмінного 

ринкового середовища, впровадження нових методів збуту, а головне, 

своєчасного оновлення та правильного формування асортименту товарів. 

Формування асортименту є процесом відбору для реалізації різних груп 

товарів, товарних категорій та товарних позицій, диференційованих за всіма 

відмітними ознаками, які можуть задовольнити попит покупців 

торговельного підприємства. Процес формування товарного асортименту 

повинен виходити з форми товарної спеціалізації і розміру торговельної 

площі, що дозволить визначити умови беззбиткової роботи підприємства, 

напрями управління прибутком з метою оптимізації оподаткування і 

прогнозування власних інвестицій в розвиток бізнесу. 

Асортиментна політика також займає важливе місце в підвищенні 

конкурентоспроможності підприємства, оскільки саме товар, його якість, 

оптимальний асортиментний набір впливають на конкурентні позиції і успіх 

підприємства. На багатьох вітчизняних підприємствах роздрібної торгівлі, 

що були нами досліджені, наголошуються наступні проблеми в області 

асортиментної політики: неефективне управління асортиментом; структура 

товарного портфеля не достатньо оптимізована; плануючи асортиментну 

політику переважно керуються економічними показниками оцінки товарів і 

товарних ліній. Невірно сформульована асортиментна політика загрожує 

компанії затоварюванням складів і відповідним зростанням витрат, 

зниженням виручки і рентабельності бізнесу. 

Метою кваліфікаційної роботи бакалавра є дослідження ефективності 

маркетингового управління асортиментом торговельного підприємства та 

розробка рекомендацій щодо її підвищення. 

Відповідно до поставленої мети визначені наступні завдання:  



- розглянути сутність та класифікацію асортименту торговельного 

підприємства; 

- дослідити особливості маркетингового управління асортиментом;  

- визначити методичні підходи до визначення ефективності 

асортиментної політики торговельного підприємства; 

- дослідити тенденції та перспективи розвитку ринку роздрібної 

торгівлі в Україні 

- надати організаційно-економічну характеристику ТОВ «Південь 

Екстраторг»; 

- здійснити оцінювання ефективності маркетингового управління 

асортиментом на підприємстві; 

- обгрунтувати заходи щодо підвищення ефективності маркетингового 

управління асортиментом ТОВ «Південь Екстраторг»; 

Об’єктом дослідження є процеси забезпечення ефективності 

маркетингового управління асортиментом в ТОВ «Південь Екстраторг». 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних і 

практичних аспектів забезпечення ефективності маркетингового управління 

асортиментом торговельного підприємства. 

Поставлені в кваліфікаційній роботі завдання вирішувались за 

допомогою таких методів дослідження: абстрактно-логічний (теоретичні 

узагальнення, формулювання висновків); графічний (наочного зображення 

динаміки показників діяльності підприємства); розрахунково-

конструктивний та ін. 

Інформаційною базою дослідження були спеціальна економічна 

література, інформація наукових та інформаційно-аналітичних сайтів мережі 

Інтернет, матеріали періодичних видань, звітні дані ТОВ «Південь 

Екстраторг», довідково-інформаційні матеріали  

Кваліфікаційна робота бакалавра містить 18 таблиць, 4 рисункіи 

використано 46 джерел літератури. Обсяг роботи 101 сторінка. 
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