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10.0. JDKEPEJIIOK

XepcOHChKHI HALlIOHATBHUH TEXHIYHHN YHIBEPCHTET

ORCID: 0000-0002-2213-8444

OIIIHIOBAHHSI AHTUKPU30BOI CTIIZIKOCTI TYPUCTHYHOT' O
HIAIPUEMCTBA IIOA0 AIM KOHKYPEHTIB

Y cmammi npoananizosano Haykosi nioxoou w000 6U3HAYEHHA CYMHOCMI NOHAMMA «CMIUKICMb
nionpuemcmeay. Teopemuune y3acanbHeHHs — MAYMA4eHb MdAd — MPAKMy8anv — NOHAMMIA — «CMIUKICMb
RIONPUEMCIMEAy 0aN0 3MO2y 8IOOKpeMUmuy HACMYNHI NiOXo0u 00 1020 GUSHAYEHMS, d came: 4epe3 KOMNJeKC
enracmusocmeil OisIbHOCMI NIONPUEMCMBA; NIOX00U, WO PO321s0ar0mb  CMIUKICMb K CMAH pigHosazu abo
30amHiCmMb NIONPUEMCMBA NOBEPMAMUCL 00 HbO20, RIOX00U, WO PO32N0AMb CMIUKICMb 5K 30aMHICMb
nionpuemcmea 3bepicamu (cmaw, napamempu, KOMIOHEHMU, YIIICHICMb) abo adanmyeamucsi 00 3MIH, 5K
30amHiCmMb  NIONPUEMCIEA PO3BUBAMUC MA RIOX00U 00 MPAKMYEAHHS UYb020 NOHAMM K 30aAMHOCMI
6i0pooxcyeamu. Ha ocnosi kpumuunozo ananizy 3anponoHo8aHo asmopcvke OAuenHs NOHAMMA «CMIlKICMb
nionpuemcmeay. Ilopad 3 noenubieHHaM CYMHICHO20 HANOBHEHHs Kame20pii «Cmilikicmb NiONPUEMCMEay,
VMOYHEHO CYMHICMb NOHAMMA «AHMUKPU308A CIMINKICIbG NIONPUEMCIMEAY AK KOMWIEKCHOI Xapakmepucmuku
JisnbHocmi  nionpuemMcmed, Aka, 6idobpadicae 30amHicme RiOnpuemcmea 30epicamu y 00820CMPOKOBOMY
nepiodi nocmynoge NOKpAujeHHs KOHKYDEHMHUX NO3Uyill Ha PUHKY nio Oi€l0 CYKYNHOCMI eK302eHHUX md
€HOO2EHHUX YUHHUKIE GUHUKHEHHS KPU3U 8 YMOBAX KOHKYpeHmHO020 cepedosuwyd. OOIpYHMOBaHo aémopCbKull
nioxio 00 MIYMAYeHHSI NOHAMMS «AHMUKPU306A CMIUKICMb NIONPUEMCMEA U000 OIll KOHKYDEHMIB.
3anpononosano cucmemy NOKA3HUKIG OYIHIOBAHHA 306HIUHbOI AHMUKPU3060I CMILIKOCMI MYPUCIUYHO20
RIONPUEMCMEA, AKA BCEOIYHO XAPAKMEPUIYE pPigeHb 3a0e3neuenHs CKIa008ux (aHmuKpu3o8a CmiliKicms uwjooo
Oill KOHKYPEeHmi8, NiONPUEMCME-NAPMHePie, NONUMy Ha NPOOYKYII0), 3ACMOCYB8ANHsL AKOI 0a€ 3M02y NPOBOOUMU
NOPIGHAHHA 3 NIONPUEMCMEAMU-KOHKYPEHMAMU Ol BUSHAYEHHS NPIOPUTNEMHUX HANpsAMi6 ma po3poOKu
VNPABAIHCOKUX 3aX00i8 i3 niosuwenus ii piens. Hagedeno niocymrxo8y oyiHKy piGHs CKIA008UX 3a0e3neyeHHs
AHMUKPU30801 CIILIKOCMI MYPUCTNIUYHUX NIONPUEMCINEAX 000 Oill KOHKYpeHmis. 3a3HaueHo, wo npu no6yoosi
aHanimuyHoi wKanu ioeHmuikayii pienie cK1a008ux 3a6e3nedenHs aHMuKpu3080i CMIUKOCMI MypUCmMu4HUx
nionpuemcme wjo0o Oill KOHKYpeHmieé OOYiIbHO 8paXy8amu YUCI08] XApaKmMepuCmuku. cepeoHe 8ubipkose ma
cepeOHboKeaopamuyte GiOXULEHHs, WO O00360UMb POOUMU APSYMEHMOBAHI BGUCHOBKU W000 CMYNeHs
npobaemuocmi cumyayii ma nO3UYIOHY8AHHA NIONPUEMCMEA HA AHALIMUYHIN WKAll PIGHIE 3abe3neyeHHs
CKIA008UX 308HIUHBOT AHMUKPUZ080T CMIIKOCI Y WUPOKOMY YACOBOMY OIlANAa30Hi.

Kmouogi cnosa: cmitikicms nionpuemcmed, aumukpuzo8a CMIUKiCms, aHmMUKpu3o08a CmilKicmo
RIONPUEMCMBA w000 Oill KOHKYPEHMIB, Mypucmuyne niOnpucmMcmeo, cucmema noKa3HuKie, oyinka.
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XepcoHCKUI HAallMOHAIBHBIN TEXHUYECKUH YHUBEPCUTET
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OIIEHKA AHTUKPU3UCHOM YCTOMUYUBOCTHU TYPUCTHUECKOI'O ITPEANPUATHA HA
JEUCTBUSA KOHKYPEHTOB

B cmamve npoananusupoeamvl HayuHble NOOX00bL K ONPEOCNeHUr0  CYWHOCMU  HOHSMUSL
«ycmouuugocms  npeonpusimusy. Teopemuueckoe 0006weHUe MOIKOBAHUL U  MPAKMOBOK  NOHSMUSL
«YCMoUuYUBOCMsb NPEONPUAMUSY NO3BOIULO OMOEIUMDb Caedyioujue No0Xo0bl K €20 ONpeoenreHulo, a UMEHHO!
uepes KOMUIEKC CEOUCME OesimelbHOCMU NPeOnpusmus, nooxoobl, paccCMampusauue YCmouiugocms Kax
COCMOsIHUE PABHOBECUS UM CNOCOOHOCMb NPEONPUSINUSL B036PAWYAMBCS K HEMY, NOOX00bl, PACCMAMpU8aouue
YCMOUYU80CMs  KAK CHOCOOHOCMb NPeOnpusimusi COXPAHAmb  (COCmosinue, napamempnvl, KOMNOHEHMbL,
YenoCcmHocms) Ui A0AnmMuposamvCsi K USMEHEHUSAM, KAK CNOCOOHOCMb NPEONPUMUsL PA36USAMbCSL U NOOX0ObL
K mMpakmosKke 3mo20 NOHAMUs KAK cnocobmnocmu 603posicdams. Ha ocnose kpumuueckozo aumaiusa
NPeoNodCeHO asmMopCKoe BuoeHue NOHAMmuUs «ycmouuugocms npeonpuamusy. Hapsdy ¢ yenybnenuem
CYWHOCMHO20 HANOIHEHUsT KAMe2opuu «YCmoOudugoCmy NPEeOnpUsImusy, YMOUYHEHAd CYWHOCMb HOHAMUSL
«AHMUKPUBUCHASL  YCMOUYUBOCIb  NPEONpUsSMUsLy KAk KOMHWIEKCHOU XApPaKMepucmurku  OesmeibHOCmU
npeonpusmusl, ompaxcaem cnocoOHOCMb NPEONPUSMUsL COXPAHAMb 6 O00J20CPOYHOM Nepuode NOCMENneHHOe
VAYHUEeHUE KOHKYPEHMHbIX HO3UYULL HA DbIHKe MO0 OeUCmeueM COBOKYNHOCIMU IK302EHHbIX U IHOOSEHHbIX
axmopos B03HUKHOBEHUSA KPUBUCA 8 YCA0BUSAX KOHKYPEHMHOU cpedbl. OOOCHOBAHHO ABMOPCKUlL NOOX00 K
MONKOBAHUIO ~ NOHSAMUSL — «AHMUKPUSUCHASL ~ YCMOUYUBOCMb — NPEONPUSMUSL  OMHOCUMENbHO — OeliCmeull
KOHKYpenmosy. IIpeonosicena cucmema noxasameneil OYEeHKU 6HEWHEU AHMUKPUSUCHOU YCMOUYUBOCTU
MYyPUCIUYECKO20 NPEONPUSIMUSL, KOMOPAsl 6CECIMOPOHHE XAPAKmepusyem ypoeeHs 00ecneyeHusi CoOCM asisiouux
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(AHMUKPUBUCHASL YCMOUMUBOCHb OMHOCUMETbHO OCUCMEULl KOHKYPEHMO8, KOMNAHUU-NAPMHEPOs, CNpocd Ha
nPOOYKYUI0), NPUMEHeHUue KOMOopou No360Jisiem npogooums CpAGHEeHUe ¢ NPeonpusmusMu-KOHKYPEeHmamu OJis
onpeoeieHus: NPUOPUMEMHBIX HANPAGIeHUL U pa3padomKu YnpasieHuecKux Meponpusmuil N0 nosviuieHue ee
yposHs. [Ipusedena umoeosasi oyeHKa YpoGHs COCMAGIAIOWUX 0DecnedueHuss AHMUKPUZUCHOU YCMOUYUgocmu
MYpUCMU4eCcKUx npeonpusmusix Ha Oeticmeusi KOHKYPEeHMos. YKasauno, 4mo npu nOCMpoeHuu aHAIUumu4ecKko
WKanwl  UOeHMU@UKAYUU — YPOBHell  COCMAGIAIOWUX — 0OecneyeHuss  AGHMUKPUZUCHOU — YCMOUYUBOCIU
MYPUCMUYECKUX RPeOnpUsMuil OMHOCUMENbHO OeUCmEUll KOHKYDEHIMO8 Yeieco0Opa3Ho Y4ecmb YUCI08ble
Xapaxmepucmuxu: cpeoHee blOOPOUHOE U CPeOHee OMKIOHEHUE, YMO NO360AUM 0eiamb apeyMeHmupoOantble
8b180OBL O CMENEHU CIOACHOCIU NPOOIEMHOU CUMYAYUYU U NO3UYUOHUPOBAHUSL NPEONPUSIMUSL HA AHATUMUYECKOU
wiKae ypoeHel obecneyenus COCMagsioWux GHeuneli AHMUKPUUCHOU YCMOUYUBOCMU 8 UUPOKOM 8DEMEHHOM
ouanasome.

Kniouegvie cnosa: ycmouuugocmev npeonpusimust, aHMUKPUSUCHASL VYCMOUYUBOCb, AHMUKPUSUCHAS
YCMOUUUBOCMb  NPEONPUSIMUsL.  OMHOCUMENLHO  OeUCmEUll  KOHKYPEHNO08, MypUcCmuyeckoe npeonpusmue,
cucmema nokazameretl, OYeHKa.
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ASSESSMENT OF ANTI-CRISIS SUSTAINABILITY OF A TOURIST ENTERPRISE ON THE
ACTION OF COMPETITORS

The article analyzes the scientific approaches to defining the essence of the concept of “enterprise
sustainability”. Theoretical generalization of interpretations and interpretations of the concept of "stability of
the enterprise™ made it possible to separate the following approaches to its definition, namely: through a set of
properties of the enterprise; approaches that consider sustainability as a state of equilibrium or the ability of the
enterprise to return to it; approaches that consider sustainability as the ability of the enterprise to maintain
(condition, parameters, components, integrity) or adapt to change; as the ability of the enterprise to develop and
approaches to the interpretation of this concept as the ability to revive. Based on a critical analysis, the author's
vision of the concept of "enterprise sustainability" is proposed. Along with deepening the essence of the category
"enterprise stability", the essence of the concept of "anti-crisis stability of the enterprise” as a complex
characteristic of the enterprise, which reflects the ability of the enterprise to maintain a long-term gradual
improvement of competitive positions in the market in a competitive environment. The author's approach to the
interpretation of the concept of ™"anti-crisis stability of the enterprise to the actions of competitors™ is
substantiated. A system of indicators for assessing the external anti-crisis resilience of a tourism enterprise is
proposed, which comprehensively characterizes the level of components (anti-crisis resilience to competitors,
partner companies, product demand), the use of which allows comparisons with competitors to determine
priorities and develop management measures. to increase its level. The final assessment of the level of
components of anti-crisis stability of tourist enterprises in relation to the actions of competitors is given. It is
noted that when constructing an analytical scale for identifying the levels of components of anti-crisis stability of
tourism enterprises in relation to competitors, it is advisable to take into account numerical characteristics:
sample and standard deviation, which will make reasoned conclusions about the degree of problem in a wide
time range.

Key words: sustainability of the enterprise, sustainability, sustainability of the enterprise concerning
actions of competitors, the tourist enterprise, system of indicators, an estimation.

IHocranoBka npodeMu

VY cydacHHX yMOBax 3pOCTa€ HEOOXiTHICTh 3aCTOCYBAHHS ITAXO/IB 10 YIPABIIHHS MIANPHEMCTBAMH, IIIO
3a0e3MeYyI0Th CTIMKICTh MiIIPHEMCTBA MPH HETATHBHUX 3MiHAX Y BHYTPIIIHbOMY, 3OBHIITHHOMY CEPEIOBHII Ta
e(eKTUBHY MiSUIBHICTE B YMOBaX KOHKYPEHTHOTO CepelOoBHINa. B yMOBaX HEraTMBHHX 3MiH, IO 3arpOXyOTh
HOpPM&JIFHOMY (DYHKIIOHYBaHHIO MIiANIPUEMCTB, MiISUIBHICTh SIKMX XapaKTePHU3YeThCS HU3BKOIO e(EeKTHBHICTIO,
HAsBHICTIO TPOOJeM y 3AiHCHEHHI 1HBECTHIIHHOI IOJITHKH, BTPATOI0 KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ha PHHKY,
aKTyaJJbHUM CTa€ HEeOOXiJHICTh 3a0e3MedeHHs aHTHKPH30BOi CTIHKOCTI MiIHIpHeMCTBA. Y Cy4acHIH eKOHOMIIi
AQHTUKPHU30Ba CTIMKICTh BiAIrpae BU3HAUHY POJIb B 3a0€3MEUCHHI JOBIOCTPOKOBOTO (DYHKITIOHYBAHHS i €eKTUBHOL
JSUTBHOCTI TIINPHEMCTBA B KOHKYPEHTHOMY CEpElOBHWINI. AHTHUKPM30BAa CTIHKICTh € OJHI€I0 3 OCHOBHHX
€KOHOMIYHHMX KaTeropii, HaBKOJO SKOI 3IIHCHIOEThCS PO3pOOKa BCIX YIPABIIHCHKHX 3aXOJiB Ta PillIeHb OO
(yHKIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY mianpremcTBa. CydacHMH eTal PO3BUTKY E€KOHOMIKHM KpaiHHM XapaKTepU3YeThCs
3pOCTAalOYOI0 HEBH3HAYEHICTIO KOHKYPEHTHOTO CEpEeNOBHINA 1 30UIBIICHHSIM YHCla (aKTOpiB, IO MiJCHIIIOIOTH
CTYIIIHb PH3MKY (YHKIIIOHYBaHHS IMiANPHEMCTB. [lo Taknx (hakTOpiB HAJIEKUTH BUCOKHH piBEHb KOHKYpEHLi, 110
BIUIMBAa€ Ha CTIHKICTH MignpueMcTBa. He3maTHICTH MiINPUEMCTB HPOTHUCTOSTH HETaTUBHOMY BIUIMBY DiBHS
KOHKYpPEHIil MOX€ NPHU3BOJMUTH /O ICTOTHOTO MOTIPIICHHS CTaHy i, Hajaimi, A0 OaHKpyTcTBAa. Y CKIIAJHUX
JUHAMIYHAX yMOBax (YHKI[OHYBaHHS CYYaCHHX IMIANPHUEMCTB TJBHINMIOCH 3HAUEHHSA 3a0e3MeueHHs
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AHTHKPHU30BO1 CTIHKOCTI TIANMPUEMCTB, SKa JO3BOJHUTH BIDKUTH Y KOHKYPEHTHiIH OOpoThOi y mMepcreKTwBi. 3a
CYYaCHHMX YMOB HECTIMKOIO 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINA IIINPUEMCTBY HEJIOCTATHHO OYTH JIMIIE KOHKYPEHTO
CIIPOMOKHUM, HOMYy HEOOXiZHO 30eperTd CBOi Mo3ullii B KOHKYPEHTHIH O0pPOTHOI Y JOBrOCTPOKOBIH MEPCIIEKTHBI,
a 0TXKe, 30eperTH Ta MiABUIIUTH HOro KOHKYPEHTHY CTifKicTh [15].

AHaJti3 oCcTaHHIX 10CHiIKeH b i myOJikanii

TeopeTHKo-MeTOI0IOTIYHUM Ta TNPAaKTHYHUM 3acajaM aHTUKPU30BOI I'OCIOAAPCHKOI MisIbHOCTI
HiANPUEMCTBA Yy HECTaOUIbHOMY 30BHIIIHBOMY CEPENOBHUINI MPHUCBSIYEHI Mpalni TakKuX MPOBIAHUX
3apyOiXHUX Ta BITYM3HAHHX JociuinHukiB, ak: [. O. bmanmk, B. O. Bacunenko, A. II. I'pagos, A. T.
I'psasuaoBa, T. C. Knebanosa, JI.O. Jlironenko, O. I. Macnak, O. O. Tepemenko, 3. €. lllepuraroBa 12 iH. a
[Muranns monmo 3abe3nedeHHs CTIHKOCTI HigmpueMcTB pociimkyBamucs B mpamnsgx JI. FO. Bacoscekoro,
0. B. bpoino, K. C. I'puropsn, /1. C. Koumayposoi, A.JI. Ilycryesa, O. B. Cemernenko, B. M. flumenroBof,
M. C. SmwHa Ta iHmMMX. BUBYEHHIO Pi3HHX ACHIEKTIB OIIHKK Ta 3a0e3MedeHHs KOHKYPEHTHOI CTIHKOCTi
MiAIpUEMCTB npucBsiaeHo nocuimkenHs H. B. [Tonysaosa, B. O. Manesa, JI. P. Pauek, C. B. lllapoBaToBa,
O. . Spemenka, b. 1. flnenka, ane He3Ba)karouy Ha BEJNMKY KUIBKICTh JTOCIHIPKEHb 1 HAYKOBHUX PO3POOOK B
JAHOMY HaNpsIMKY, HEIOCTaTHHO OIPAlbOBAHMM 3aJUIIAETHCS MUTAHHS PO3YMIHHS CYTHOCTI ITOHSITTS
«KOHKYPEHTHa CTIMKOCTI MiJIPHEMCTBAY», SIKE BHMara€ yTOYHEHHs 3 MMO3MLIi 3a0e3leueHHs] 30BHILNIHBOI
AHTUKPHU30BOi CTiiKOCTI mianmpueMcTBa. BuBueHHs omyOJikOBaHMX IIpalb CBiA4YaTh PO HEJOCTATHE
BUCBITJICHHsSI TMPUHIMIIOBO BAXKJIUBUX IUTaHb, IIOB’S3aHUX 3 OOIPYHTYBaHHSM CHCTEMH IOKa3HUKIB
OILIIHIOBaHHS pIBHSA aHTUKPU30BOI CTIHKOCTI TYpUCTHYHUX WIANPHEMCTB INOMO il KOHKYPEHTIB 3
ypaxyBaHHSM Traly3eBUX 0COOIHMBOCTEH.

DopMyJIIOBAHHS METH J0CTiIKEHHS

Mertoro cTaTTi € o3I Ta OOTPYHTYBAHHS BJIACHOTO TIYMauCHHS IOHATTS «aHTHKPH30Ba CTIHKICTBH
HiANPUEMCTBaY», JOCTIUKEHHS CKJIAJOBHX 3a0€3Ie4YeHHsS 30BHIIIHBOI aHTUKPHU30BOI CTIHKOCTI TYpPHCTHIHHX
miATpHEMCTB, (HOPMYBaHHS CHCTEMH IMOKAa3HHKIB OI[IHIOBAaHHA DPIiBHSA AHTHKPHU30BOI CTIHKOCTI TYypHUCTHIHHX
MATPUEMCTB LIOJI0 A1l KOHKYPCHTIB.

Bukiiajg 0CHOBHOr0 MaTepiany A0CJTiIzKeHHS

Ilepmr HiX TepedTH OO PO3KPHUTTS IOHATTS «KOHKYPEHTHA CTIHKICTB» MiANPUEMCTBA AOCIIIUMO
CIOYaTKy OCHOBHI TEOPETUYHI ACHEKTH MOHATTS «CTIHKICTh» Ta «aHTUKPU30Ba CTIHKICTH) MiINPUEMCTBA.

Ha cporozni B Hayui icHye 0e371iu (popMai3oBaHUX BU3HAYECHB «CTIMKOCTI», SIKI HANPSIMY 3aJIKaTh Bif
cepy BUKOPUCTaHHS AaHOTO MOHATTS. TepMiH «CTIHKICTh» B €eKOHOMIKY OYB 3all03WYEHHI 3 MATEMaTUKU IIE Y
1979 pori, ane JOCUTH 3aralbHOBXHMBAHUM CTaB B IEPioJ TpaHC(HOPMAIll €eKOHOMIKH Ta PO3BUTKY PHHKOBHX
BITHOCHH.

TepMiH «CTIMKICTE» TOIIUPEHU HE IMIIe B EKOHOMIli, HOTro 3acTOCOBYIOTH, 1 BiH € 00’€KTOM
BUBUCHHS y TPHPOAHUYMX, TyMaHITapHUX Ta TEXHIYHMX HayKax MpOTAroM OaraTbox pokiB. I'ojoBHa
npobJeMa B TOCITIIKSHHI CTIHKOCTI MIAPHEMCTBA TIOJIATAE CaMe B TOMY, IIIO0 BOHA CIIPHUMAETHCS SIK 31aTHICTH
1 K CTaH, TOOTO MPOCTEKYEThCS Ayami3M. Sk 3maTHICTE — MOke OyTH CTilike €KOHOMIYHE CTaHOBHUINIE YU
HecTiiiKke, SIK CTaH — eKOHOMIYHa CHCTeMa MOXK€ MaTH BHYTpILIHIA NOTeHIian criiikocti. B To# e uac, cama
eKOHOMIYHA cucTeMa (IiAMPUEMCTBO) IPH MEPEXO/i BiJ aOCOMOTHOT HECTIMKOCTI 10 aOCONMIOTHOI CTIHKOCTI HE
3MIHIOETBCSI, 3MIHIOETHCSI JIUINE 1i CTAHOBWIIEC BiIHOCHO 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHINA a00 K 3MIHIOETHCS Came
30BHIIIIHE CEPEIOBHIIIC.

TakuM YHHOM, CTIHKICTH — I[€ HE MPOCTO 3aTHICTh 1 HE MPOCTO CTaH CHCTEMH, a 3IATHICTbh, IO
MPOSIBISIETHCS B TTOJIOKEHH] CUCTEMH, SIKE 3aJI€XKUTh BiJ 11 BIJHOIIEHHS 10 pUHKOBOTO cepenoBuma. Crikict —
IIe BIOPS/AKYBAHHSI TEXHIYHUX, EKOHOMIUHHMX, €KOJIOTIYHHMX, COLIaJbHUX 1 HAYKOBUX PECYpCiB TaKHM
YMHOM, IO PEe3yJbTyloya CHCTEMa MOXeE IMIATPUMYBATHCS B CTaHi PIBHOBAru B 4aci if mpocTopi.

VY cyyacHid BITYM3HSHIA 1 3apyODKHIH EKOHOMIYHIM JiTepaTypi iCHye HeKibKa MiAXOIIiB 0
BHU3HAYCHHS CYTHOCTI KaTeropii «CTifkicTb». HalOnbI MOMMpEeHu MOsrae B TOMY, IO «CTIHKICTBY» (aHTIL
Robustness) — e sikicTh, 10 103BOJISE CHCTEMI BUTPUMYBATH 3MiHH [ApaMeTPiB 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHIIA,
BiIMiHHI Bif po3paxyHKoBHX. Y CIOBHHKY YKpaiHCbKOi MOBH «CTiHKICTB» BH3HAUCHA SK «...37JaTHICTb
BUTPUMYBAaTH 30BHIIIHIN BIUIMB, NPOTHIISTH YOMYCH; JIOBro 30epiraTé i BHSBIATH CBOi BIACTHUBOCTI, HE
TiIaBaTrCs PyHHYBaHHIO, ICyBaHH0 Tomo» [ 10, ¢. 710].

B exoHoMiuHIl Teopii «CTIHKICTB» PO3TIAAAIOTH K OJHE 3 MOHSATH KOHIIEMIii eKOHOMIYHOI piBHOBArH,
3TITHO 3 SIKOIO JOCSATHEHHS Ta YTPUMaHHS PIBHOBAXKHOTO CTaHYy B €KOHOMIIll HAJIEKUTH 10 HANBAXKIMBIIINX
MIKpO- i MAaKpOEKOHOMIYHMX 3aBIaHb. [3 JaHOi KOHIETHii BUIUIMBAE, IO €KOHOMIUHI Cy0’€KTH HaMararoThCs
MIepEeBECTH EKOHOMIYHY CHCTEMY B ONTUMAJbHUH CTaH, PO3IJISAAI0UN HOTO SK PIBHOBO)KHHUH, KOTPHH y AaHOMY
KOHTEKCTI aCOIIIOETHCA 3 MOHATTSM CTIHKOCTI. Y «BenrKoMy eKOHOMIYHOMY CIIOBHHKY» KaTEropist «CTIHKICTbY
TPAKTYETHCS K «...CTAJICTh, MOCTIHHICTD, HEMIIBIAAHICTh PU3UKY BTparT 1 30uTKiB» [2, c. 770].

SlumensoBa B. BBakae, 1m0 CTIHKICTh y 3arajbHOMY BHIJISIII 3yMOBJICHAa MOXJIMBOCTSMH BHYTPILIHIX
eHeproMarepialbHUX CHJI €IEMEHTIB OpraHisamii, sKi 34aTHI HiATPUMYBATH i y MeXax XapakTepHol jurs Hel
piBHOBAru i sKi BIIOBIZIHO JarOTh MOXJIMBICTH OpraHizauii 30epiraTi CTpyKTypy i BUKOHYBAaTH cBOi (yHKIil
cTiiiko Ta HaxiiHO [14, c. 35]. Jleski HaykoBii, 30kpema Hyxuwuii K., Pomua B., Cymun B. 0TOTOXHIOIOTE CTaH
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pIBHOBAr# 3i CTIHKICTIO. AJle CJIiJl TTaM’ATaTH, IO TEPMiH «CTIMKICTh» JIMIIE TOB’A3aHUH i3 CTAHOM PiBHOBAru
Ta HE € 1JEHTUYHUM HoMy 3a 3MicToM. OTOTOXXHEHHS CTIHKOCTI MiJIPHEMCTBA 3 JTMHAMIYHOIO PiBHOBArow, 3
TOYKH 30py aBTOpIB, € HEBUIIPABJIAHUM, OCKUIbKM OCTaHHS, SIK JIOBEACHO, €, BUKIIIOYHO, OJHIEI0 3 YMOB
criikocti. Opi€HTanis Ha IOAOJAHHS BHYTPIIIHIX TPOTHPIY Ta JecTalbilmi3yrounx (axkTopiB 30BHIIIHEOTO
cepelloBUINa 3a0e3Meyye MUTICHICTh CHCTEMH, aje YHEMOXIIHBIIIOE ii PO3BHTOK. BapTo BiI3HAYMTH, IO
¢inocodis popMyBaHHs CTIHKOCTI MOBUHHA IPYHTYBAaTUCS HAa BU3HAYCHHI OajlaHCy CTIHKOCTI MiANpPUEMCTBA Ta
MOXIIMBOCTEl HOro pO3BUTKY, OCKUIBKM PpO3BHTOK pyHHYye HOro piBHOBary, BHACHIJOK IMaHEHTHOCTI
JUCKPETHUX CTPHOKIB, 5IKi i CTBOPIOIOTH CTaH HecTabiIbHOCTI [6, ¢.32].

[TycryeB A.JI. BBaxkae CTIHKICTh 32 MOXIIUBICTDh BiJHOBJIIOBATH CBOIO JISITBHICTH B YMOBaX MiHJIMBOTO
30BHIMHKOTO cepenosuma [7, c. 31]. [Ipote, ciix 3a3HaYNTH, IO B JAHOMY BHUITAJKy TEPMiH «CTIHKICTbY» Oinbmie
CXUJISIETBCS 10 3/IaTHOCTI BiPOKYBATH, a SIK BiIOMO Taka CHUTYyallisl IPUTaMaHHa I JIPUEMCTBAM ITICI KPU3H
JKBITHOCTi. MU BBa)KaeMo, IO CTIHKICTH AK pa3 1 MOJATae B 3aTHOCTI MPOTHCTOSITH KPU30BUM IIPOSIBAM.

IBanoB B.JI. Hamae Oimbin meramizoBaHe TIIyMadeHHsS, BUCHUN 3a3HAdae, IO CTIMKICTh — IIe 3MaTHICTD
HE BIAXWIITHCS BiJi CBOTO CTaHy (CTaTMYHOrO ab0 IMHAMIYHOTO) TPHM PI3HUX BHYTPIMIHIX 1 30BHILIHIX
JecTablni3yrounX BIUIMBaX 3a PaXyHOK e(eKTUBHOro ()OpMyBaHHS i BUKOPUCTaHHS (DIHAHCOBUX, BUPOOHHYMX i
opraHizaiiiHux Mexani3mis [3, c. 125].

Macnak O.l. BBaxkae, mo CTIMKICTh — IIe KaTeropis, sika BigoOpakae 37aTHICTh EKOHOMIYHOTO 00’€KTa
30epiraTi CBOi OCHOBHI mapamMeTpd (YHKI[IOHYBaHHS Ta PO3BUTKY, HE3BAXKAIOUM HA MOJMJIMBI PUBHKH,
KOHKYpPEHTHY 00pOoThOy Ta HETaTUBHMI BILIMB PUHKOBOTO cepeloBuia [5].

TakuM 9UHOM, HaWOLIBII MOMUPEHUMH MiIXOAaMHU 0 PO3YMIHHS MOHATTS «CTIHKICTh (€KOHOMIYHOI,
BUPOOHMYO! CHCTEMH, MIiANPHEMCTBA) €: MIAXOOH, IO XapaKTepU3yIOTh CTIMKICTh dYepe3  KOMIDIEKC
BJIACTUBOCTEH MisIIBHOCTI MiANPHEMCTBA; WIAXOIW, IO PO3LIIAAIOTH CTIMKICTh AK CTaH piBHOBaru abo
3IaTHICTH IINPUEMCTBA IIOBEPTATHCh JO HBOTO; WIiAXOOW, IMO PO3MIAAIOTH CTIHKICTh SIK 3IATHICTBH
MiATIPEEMCTBA 30epiraTé CTaH MapaMeTpu, KOMIIOHCHTH, IUTICHICTh abo amanTyBaTHCSA IO 3MiH; K 3OAaTHICTP
HiANPUEMCTBA PO3BUBATHCS Ta MIAXOAM IO TPAKTYBaHHS LLOTO MOHATTS SIK 3JaTHOCTI BipoKyBaTHcs. OTxe,
110 CTIMKICTh MiANPUEMCTBA AOLIIBHO PO3IIISIATH SIK KOMIUIEKCHY XapaKTEPUCTUKY AiSIIBHOCTI, sIKa BioOpaxkae
BIUIMB Ha TOCIOJAPIOIOYMI Cy0’€KT PI3HMX 30BHIIIHIX | BHYTPIIIHIX YMHHUKIB, NMOPIBHIOBATH ii MOTPiOHO 3
MOAIOHMMH 3a 3MICTOM KaTEerOpisMHU: aIalTHBHICTIO, THYYKICTIO, KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO, KOHKYPEHTHUMHU
nepeBaraMu, eKOHOMIYHOIO Oe3MeKOIO.

B exoHOMIiuHIM JiTepaTypi OCHTh BeJHMKa KUIBKICTh MaTepiajiiB, NPHUCBIYEHUX aHTUKPU30BOT
crifikocti. OfgHaK HaifyacTimie B HUX BHUCBITIIIOETBCS Martepiall, MO CTOCYETHCS, IEpII 3a Bce, (PiHaHCOBOI
crifikocti. @yuemxknu B.l. BBaxkae, mo aHTHKpH30Ba (piHAHCOBA CTIHKICTh MIATIPHEMCTBA — II¢ KOMIDICKCHA
KaTeropis, sika XapakTepu3ye CTaH, CTPYKTYpy (PiHAaHCOBHX PeCypciB, HANPSAMKH iX PO3MOAIIY Ta BUKOPUCTAHHS,
sKa 3a0e3redye 3[aTHICTh MiANPHEMCTBA BHKOHYBATH CBOI 3000B’S3aHHS B yMOBaxX JOIYCTHMOTO PH3HUKY i
MPOTHCTOATH BUHHUKHEHHIO (iHaHcoBoi kpm3u [1, c. 90]. OmmHe 3 HebaraThOX BHU3HAUCHb AHTHUKPHU30BOL
CTIMKOCTI, sIKe HaJae [OMY TEpMiHY CaMOCTIHHWIA XapaKTep, MOXXKHA BHSABUTH B MoHorpadii 3yda A. i
JlokTioHOBa M., 3riIHO 3 SIKHMH, CTIHKICTIO € 3/IaTHICTh 00’€KTa MMOBEPTATHUCS B CTaH €KOHOMIYHOI piBHOBaru
MICJISL TOTO, SIK BOHO OYyJI0 BHUBEICHO 3 HHOTO HETaTHBHMMH BIUIMBAMH, BUKIHKaHMMHU Kpu3oto [4, c. 576]. 1lle
OJlHE BU3HAYEHHsS MOXKHa BHSBUTH y YpuBCHKid JI. B. «AHTHKpH30Ba CTIiiKiCTh — 34aTHICTh IMIANPUEMCTBA HE
JIONYCKaTH KapIWHAIBHOIO BIUIMBY KpHU3M Ha HOro (iHaHCOBO-TOCIONAPCHKY MiSUIBHICT 33 paxyHOK
BUKOPHCTAHHSI TEXHOJIOT1] aHTMKPH30BOIO YIIPABIIIHHS, ypaXyBaHHs crielugiky ramysi i popmyBaHHs pe3epBHHX
(doHOIB TpoTsATOM (a3H TiTHOMY JKHUTTEBOTO IMKIY migmpueMmctBay [11, c. 6]. SIk HeBaXKO TOMITHTH, Iie
BU3HAYCHHS BIAPI3HAETHCA THM, IO BKJIIOYAaE B ceOe TIONEpePKEHHsS HEeTaTHBHOTO BIUIUBY (DaKToOpiB
30BHIIIHBOT'O CEPEJOBHINA, a TaKOK 000B’s3KOBe (popMyBaHHS pe3epBHUX (POHAIB B MiAMPHEMCTBAX 3 METOIO
CTpaxyBaHHS BiJl MOXJIMBHX HerepenbaueHnx oOcraBuH. Porosa B.O. BBakae, 110 aHTHKPH30Ba CTIHKICTh —
3[aTHICTh MIiANPUEMCTBA NMPOTHCTOSNTH KPH30BUM BIUIMBaM, a B pa3i K HACTaHHS KPU3M — B MaKCHMalIbHO
KOPOTKI TepMiHH BiIHOBIIOBATH JOKPHU30BHUi cTaH [9, ¢. 51]. AHTHKpH30Ba CTiIHKICTh B po3yMiHHI A. 3yba i M.
JlokTioHOBa TmOCTa€ K BHYTPIHSA (QYHKISA (BIACTUBICTh) cucTeMH (mimmpuemctBa). Ypusceka JI. B.,
PO3YyMif0uM aHTHKPHU30BY CTIHKICTh SIK «3aTHICTH IiIIPUEMCTBA HE JOMTyCKATH KapJHHAIBHOTO BIIUBY KPHU3H,
CTaBUTh II€ MOHATTA B (aKTHYHY 3aJICXKHICTH BiJl YIPaBIIHCHKUX pIlIeHb KEpPIBHUITBA MiANPHEMCTBA, aje
JIAIEKO He BC1 KEPIBHUKH MMiJMPUEMCTB BOJIOIIIOTh TAKUM CTYIIEHEM MPOTHO3YBAaHHS, MO0 3a0€3MeYUTH 3aXUCT
BiJl KpU30BOTO yzaapy. JletanpHuil aHai3 MOTJSAAIB BYCHHX IMOJO PO3YMIHHS 3MICTY IOHATTS «aHTHKPH30BOI
CTIMKOCTI» IaB 3MOTy C()OPMYBATH CBOE TIIyMAauCHHS.

Otxe, Ha Hally JTyMKYy, «aHTHKPH30BOi CTiMKICTh MiINPHUEMCTBa» — Ii¢ KOMIUIEKCHA XapaKTEPUCTHKA
JUSUTBHOCTI TIIIPUEMCTBA, K4, HA BIAMIHY BiJ ICHYIOYHX, BimoOpajkae 3aTHICTh MiIIPHUEMCTBA 30epirata y
JIOBIOCTPOKOBOMY IEpioJii IMOCTYIOBE MOKpAIlEHHS KOHKYPEHTHHX ITO3HMLIH Ha PHHKY MiJ JI€I0 CYKYITHOCTI
€K30TeHHUX Ta €HAOTeHHNX YNHHUKIB BAHUKHEHHS KPU3H B YMOBaX KOHKYPEHTHOTO CEpPEIOBHUINA.

Cy4acHi HayKOBI JJOCJIIJIPKEHHS B 00J1acTi CTIHKOCTI B HAMEHIIOI0 MipOIO OPiIEHTOBAHI HAa KOHKYPEHTHY
cridikictb. Pocilicbkuii nocmigauk IllapoBaroB C. B. mpomoHye NpoBOJWTH OLIHIOBaHHS KOHKYPEHTHOI
CTIMKOCTI MigUPHUEMCTBA, i AKOI PO3YyMI€ThCS 3AATHICTh MiJIPHEMCTBA 10 €KOHOMIYHOMY PO3BHUTKY i
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3MIITHEHHIO KOHKYPEHTHUX IIO3WIIA B YMOBax pO3BUTKY puWHKY [12, c. 123]. VYmpaBiiHHSI KOHKYpPEHTHOIO
CTIHKICTIO IiJIPHEMCTBA MPOMOHYETHCS PO3MIISIATH SIK CYKYIHICTh YNPaBIiHCBKUX METOJNIB Ta IHCTPYMEHTIB
I0JI0 HACTYIIHUX OCHOBHUX XapaKTEPHUCTHK: CTIHKOCTI €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY ITiANPUEMCTBA; PUHKOBOI
crifikocti nmignpuemcrtsa. Senko b. . BBaxae, SIKII0 KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh — 1€ 34aTHICTh BUTPUMYBATH
KOHKYPEHIIII0, MPOTUCTOSITH KOHKYPEHTaM, TO KOHKYPEHTHA CTIMKICTh mepepdadyae 3AaTHICTh MHiINPUEMCTBA
JI0 YTPUMAaHHS KOHKYPEHTHHX MO3HIIiH MPOTArOM MEBHOTO, K MPABHJIO, JOBFOCTPOKOBOTO Bipi3Ky dacy [15].

Pauex JI. P. Bu3Hayae KOHKYpPEHTHY CTIHKICTh SIK 3[JaTHICTH HiJNPHUEMCTBA NPOTUCTOSTH 30BHILIHIX
BIUIMBIB HA OCHOBI 3MiHHM SKICHHX BIIACTHBOCTEH €KOHOMIYHOi €(eKTHBHOCTI HMUIIXOM MiJBHIICHHS OAAaHOL
IIHHOCTi, 0alaHCy pecypciB i MpOIEciB B TEPCIEKTHBHOMY pPO3BHTKY mimnpuemctsa [8]. Ha 1 mymxky,
YIpaBITiHHSA KOHKYPEHTHOI CTIMKICTIO MiANPHEMCTBA Iepeadadae qBa BEKTOpa YIPaBIiHCHKOTO BIUIMBY: BILTUB
Ha TPOIlEC BHPOOHMIITBA, a TAaKOXX BIUIMB HAa KOHKYPESHTHHHA PHHOK NPOIYKIii, 3 MeTol (opMyBaHHS i
YTpUMaHHS KJII€HTCHKOI 0a3m. Aue, 3IaTHICTH NPOTHCTOSTH 30BHIIIHIM BIUIMBAM, Ha HAIl TOTISNA, HE €
Oe3mocepeTHFO KOHKYPEHTHOI CTIHKICTIO, IIe MMOHATTA Habararo mmprie. To0To, yrpaBimiHHS TiATIPHEMCTBOM Ha
0a31 KOHKYPEHTHOI CTIHIKOCTi 3BOJMTHCS aBTOPAMH 10 IUTaHb POPMYBaHHSI KOHKYPEHTHOTO ITOTEHILIITY.

bBinpor moBHE BU3HAYEHHsS IbOTO MOHSTTS, HAa Hally IyMKY, naB Slpemenko O. @., skuii BBaxae,
IO MiJi KOHKYPEHTHOIO CTIHKICTIO CJIiJi PO3YMITH «3[aTHICTh 00 €KTa MIATPUMYBATH B JIOBrOCTPOKOBOMY
nepiozi BIAcHy 1HAMBINyaJlbHY KOHKYPEHTOCHPOMOJKHICTH TNPH BHKOPUCTAHHI MOJIIMBOCTEH 30BHIIIHBOTO 1
BHYTPIIIHBOTO CEPEIOBHIIA, 32 YMOB YHUKHEHHSI 3arpo3 Ta Hebe3nek oroyeHHs» [13, c. 129].

AHTHKpHU30Ba CTIHKICTh MIOAO [ifi KOHKYPEHTIB, Ha HaIl TOIJLA, mependavae 30epexeHHs 1
BIITBOPIOBAHICTh MapaMeTPiB SAKICHOI 1 KUTBKICHOT BH3HAYEHOCTI KOHKYPEHTHHX MO3HIIH 00’€KTa MPOTIroM
MEBHOTO BiJpi3Ky 4acy i Oe3rmocepeqHhO BHUIUIMBAE i3 aHTHKPH30BOI CTIMKOCTI mimmpuemctBa. Ha choromsi
3a0e3meueHHs] aHTHUKPU30BOi CTIHKOCTI MiAMPHUEMCTBA IMIOAO Ail KOHKYPEHTIB € MPOOJIEMOI0, IO JISKUTh B
TUTOIIMHI 3a0€3IeYeHHsT 3araJlbHOi aHTHKPHU30BOi CTIHKOCTI migmpueMcTBa. 3 IIi€i TOYKH 30py IOIIBHO, HA
Hallly JyMKy, PO3DSIAAaTH aHTHKPU30BY CTIMKICTH MIOAO Jiff KOHKYPEHTIB SK CKJIaJ0BY 30BHIIIHBO]
AQHTUKPU30BOT CTIHKOCTI MiANPUEMCTBA. AHTUKPU30Ba CTIMKICTh MiINPUEMCTBA LIOJO /il KOHKYPEHTIB, Ha HAII
MOTJISI, CBIAYUTH MPO 3AaTHICTh MIANPUEMCTBA afanTyBaTUCS JO 3MIH ICHYIOYOTO KOHKYPEHTHOTO
cepelloBHUINa, 3a0e3revyBaTH KOHKYPEHTHI MepeBard Ha PUHKY MiJ JI€I0 CYKYNHOCTI YMHHHKIB BUHUKHEHHS
KpH3U. 3anpoINOHOBAaHO PO3IIISNATH 30BHILIHIO aHTHKPH30BY CTIMKICTh 11010 YHHHHKIB HPSIMOTO BIUIMBY Y
PO3pi3i TAKKX CKIAJOBUX: aHTUKPHU30BA CTIMKICTh II0JI0 MiANPUEMCTB-TIAPTHEPIB, aHTUKPH30Ba CTIHKICTh LI0/I0
MONUTY Ha NPOAYKIItO (IIOCIYTH), aHTUKPU30Ba CTIMKICTH 1010 Aili KOHKYPEHTIB.

ABTOpOM C(OPMOBAHO CHCTEMY ITOKa3HHKIB OI[IHIOBAHHA 30BHIIIHBOI AHTHUKPHU30BOI CTIHKOCTI
TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA, SIKY HaBeACHO y Tabur. 1.

Ta6muus 1

CdopmoBana aBTOPOM cHcTeMa NOKA3HUKIB OLIHKM 30BHIIIHbOI AHTUKPHU30BOI CTiliKOCTi

TYPHCTHYHHX NiANPHEMCTB

ITokasHukH ExoHoMIiuHMI 3MicT

Cxiagosi

KimpkicTh TypuCcTHUHHX  omepaTopiB, 3 | KimbkicTe TypuUCTHIHHX OleparopiB, 3 SKUMH

AHTHKPH30Ba CTIHKICTB III0JI0 TAPTHEPIB

SIKUMU CITiBIPAIIOE TYPUCTUYHUI areHt /
KinmbKicTh areHTiB, 3 SKUMH CITiBIIPAIIOE
TYPUCTUYHUI OLIEPATOP

CHIBIpAIOE TYPUCTUIHUHN areHT / KibKicTh areHTCHKIX
JIOTOBOPIB.

Koedimient peHTa0enTbHOCTI
MapTHEPCHKUX BIAHOCHH (ECKOHOMIYHHUI
aCIIeKT)

XapakTtepuzye E€KOHOMIYHY
HaJIaroJKeHHS! MapTHEPCbKUX BIHOCHH.

e(heKTUBHICTD

CrtaH B3a€EMOBIIHOCHH MIDK MNapTHEpaMH
(comianpHMIi acmexT)

XapakTepusye y3roKeHICTh il Ta IHTEPECiB YYaCHHUKIB
3a  paxyHOK ICHYBaHHA MDK HHMH  B3a€MHOL
3amikaBiaeHocTi. Cropuse MiIBUINEHHIO PIiBHA SKOCTI
MOCTYr 1 KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI IIATIPHEMCTB Ha
PHUHKY.

KoedimieHT CTIHKOCTI B3a€MOBIIHOCHH
MIAPHEMCTBA 3 KPEAUTHOIO CUCTEMOKO

[lokazye uacTky OTpUMaHUX pecypciB Bifl KpeAWTHOI
CHCTEMH y 3arajpHiii moTpebi B  JOZATKOBOMY
(iHaHCYBaHHI TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA.

Koedimient cTifikocTi BigHOCHH
MATIPUEMCTBA 3 (QiCKAIBHOIO CHCTEMOIO

XapakTepuzye CTIHKICTH MpoLecy IepepaxyBaHHS
MIOJIATKOBHX IUIATEXIB TYPUCTUYHHUM IIiIIPUEMCTBOM 10
¢ickaabHOI CHCTEMH.
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IIpooosoicenns maon.l

Iloka3nuku

ExoHoMiuHwMii 3MicT

AHTHKPHU30Ba CTIHKICTh

IO Jiif KOHKYPEHTIB

Cr1iBBIIHOIIIEHHS iHA Ta SIKOCT1
TYPUCTHYHHUX TMOCTYT MO BiJIHOIICHHIO 10
KOHKYPEHTIB

BuMarae mocTifHOTO MOHITOPHHTY IiH KOHKYPEHTIB, 3a
JIOTIOMOT'0I0 SIKOTO BIJICTEXKYETHCSI CHUTYyallis Ha PUHKY,
1110 JIONIOMarae NpuiMaTy PaBUIIbHI IIHOBI PillICHHS.

Hinosa pemyTaris TYPUCTHYHOTO | XapakTepu3ye YsBICHHS MPO IiJIPHEMCTBO Y Cy0’ €KTIB

HAIPUEMCTBA 30BHILIHBOTO CEPEAOBHINA 3a HACHIAKAMH MHHYIHX
noxii. HeoOXxigHa 11 JOCSATHEHHS AHTHUKPU30BOI
CTIMKOCTI i TPUBAJIOTO JIJIOBOTO YCIIXY.

Kinpkicth  TypucTHUHMX — areHmid (B | XapakTepHu3ye CTyIeHb KOHKYpPEHIIii.

paaiyci 1 km)

PunkoBa gacTka mianpueMcTBa 3a 00csSTOM
pealti3oBaHMX ITOCITYT

[Toxa3zye cTymiHb JOMiHYBaHHS IiIPHEMCTBA HA PUHKY,
HOoro  MOXJHBICTE  BIUIMBAaTH  HAa  CTPYKTYpHI
XapaKTePUCTUKH MONHTY Ta MPONO3ULIT TYPHUCTHYHUX
TIOCIIYT.

IMiDK caliTy TypHCTHYHOTO MiANPHUEMCTBA

[To3uTHBHUH IMIIK CaliTy € BaXKIIMBOIO KOHKYPEHTHOIO
IepeBarol0 Ta CHpuse 3a0e3NEeYCHHIO aHTUKPHU30BOI
CTIMKOCTI TYpHUCTHYHOTO WiANPHEMCTBA 338 KOXHOIO
CKJIaJIOBOI0 OKPEMO Ta MIiANPHEMCTBOM Y IIJIOMY.
BrumBae Ha 3ajdydeHHs HOBHMX JIJIOBHX HapTHEPIB,

AHTHKPH30Ba CTIHKICTb II0JI0
CHOXMBayiB (TIOMUTY Ha MOCIYTH)

CIIOXKUBAYIB Ta MiJBHUIICHHS MPECTUKHOCTI
I AITPUEMCTBA.
Koedimient HOCTIHHOCTI KJIi€HTIB | XapakTepu3ylTh  CHIY  HPUXWIBHOCTI  KIIEHTIB
(uacTka MOCTIHHUX TYPHCTIB y | TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA, CTYHIHb IX JOBIpU OO
3arajpHill  KIJBKOCTI  TYpHUCTIB, IO | MiANPUEMCTBA,

3poOMIIN 3aMOBJICHHS)

CepemHs IOBTOTPHBAIICTh CIIIBIIpAli 3
KJII€EHTaMHU

3a[IOBOJICHICTh PIBHEM 1 SIKICTIO BUKOHAHHS 3aMOBIICHB,
HANIHHICTh KIi€HTChKOT 0Oasu. Crpuse 3a0e3IedeHHI0
AHTHKPHU30BOI CTIHKOCTI MiATIPHEMCTBA.

Koedimiear  BigcrymammTBa  (dacTka | JlaHWid TOKa3HMK CHTHANI3ye MO  TYPUCTUIHOTO
KITIEHTIB, SIKi BIIMOBWJIMICA BiJl MpUAOAHHS | IMiJIPHUEMCTBA HEHONIKH B TOBApHIiH, IIHOBIM Ta iHIINX
MOCTYr  TYPUCTUYHOTO  MIATIPHEMCTBA | TONITHKAX, SKi IOBHHHI OYTH TEPETIAHYTHMH Ta
BIIPOZOBXK POKY) CKOpPETOBaHMMHU BIJIITOBITHO JIO 3aITUTiB CHOXKHMBAYiB.

KoedimienT  cridikocti  momuty — Ha | Bupaxkae mocrifiHmiA (CTiHKWH) piBeHb (QOpPMYyBaHHS
TYPUCTHYHI IOCIYTH HaMIpiB KyMiBJi HOCJHYT TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA.

Temn pocty 3amikaBieHOCTI 3 OOKy | XapakTepu3ye MOXIHMBICTh PO3LIMPEHHS KIIEHTCHKOT

KJI€HTIB TYPUCTHYHOTO ITiIIPHEMCTBA

0a3u TYPUCTUYHOTO MiIPHEMCTBA.

Jicepeno: pospobneno asmopom

CdopmoBaHa cucTeMa MOKa3HUKIB I[IJIKOM a/IallTOBaHA JI0 BITYM3HIHOI CTATUCTUYHOI 0a3u, BpaxoBye

JIOCTYIHICTh 1H(OpMAIlil, YaCTOTy MPOBEACHHS aHai3y, M0 3a0e3neuye KOMIUICKCHICTh Ta 00’€KTHBHICTh
ouiHkH. [y miaTBepKEeHHs! BaliJHOCTI METOAOJIOTIYHMX HAIpPAIIOBaHb MO0 OLIHIOBAHHS PIBHS 30BHILIHBOT
AQHTUKPU30BOT CTIMIKOCTI TYPUCTUYHUX MiIPHEMCTB i arpoOaliito NpoBeJeHO Ha MPUKIal JECATH TYPUCTUYHUX
mianpueMctB M. Xepcona. Ili TypucTHYHI WiANpUEMCTBA € TIOAIOHMMHM 3a CYKYIHICTIO IapameTpiB
TOCIIO/IaPIOBAHHA, IO MJO03BOJsSE€ POOOTH KOpPEKTHE TMOPIBHSAHHA. IliICYMKOBY OLIHKY pIBHS CKJIQJIOBHX
3a0e3MeUeHHS aHTHKPU30BOT CTIHKOCTI TYPUCTUYHUX ITiANPHUEMCTB I0JI0 KOHKYPEHTIB HaBeleHO y Ta0ur. 2.

IMpn noOynoBi anamiTHYHOI IIKanu imeHTH(IKaLil piBHIB CKJIAMOBHX 3a0e3MEYEHHs aHTHUKPU30BOI
CTIHKOCTI TYpHUCTHYHHMX IIANPUEMCTB MIOAO [ilf KOHKYPEHTIB 3alpONOHOBAaHO BpaxyBaTH YHCIIOBi
XapaKTEepUCTUKU: CepelHE BHOIpKOBE Ta CepelHbOKBAJpPATHYHE BIIXWIEHHSA, IIO JO3BOJSIE POOUTH
apryMEHTOBaHI BHCHOBKHM IIOJ0 CTYNEHS NPOOJEMHOCTI cuTyamii Ta INO3MIIOHYBAaHHS MiANPUEMCTBA Ha
aAHAMITUYHIHN KAl PiBHIB 3a0€3MeYSHHsI CKJIAJJOBUX aHTUKPHU30BOi CTIHKOCTI Y IIMPOKOMY YaCOBOMY JIiara3oHi.

Buxonsuun 3 po3paxoBaHHX 3HAYCHb PiBHSA aHTUKPH30BOI CTIMKOCTI TYPUCTHYHMX IiAMPHEMCTB IIOJ0
Jiif KOHKYpEHTIB MOKHA 3pOOUTH HACTYITHI BUCHOBKH:

— BIPOJIOBXX aHATI30BAHOTO MEPIOy HA ITSITH 3 AECSIThOX aHANI30BAaHUX TYPUCTHIHHX MiANPHEMCTBAX
BiZIOYJIOCST 3pOCTAaHHsI IHTETPalbHOTO TIOKa3HWKA; MO3WTHBHA JUHAMIKa IIOAO0 3POCTaHHS IHTErpajbHUX
MOKA3HMUKIB PiBHS aHTHKPHU30BOI CTIMKOCTI IIOZ0 KOHKYPEHTIB CIIOCTEPIra€ThCsi Ha TYPHCTHYHUX areHTCTBAX
«Kopcap», «Azumyt», «Bokpyr Csera Tours», «KButku no €spomi», «All Tours»; MakcuManbHe 3HAYEHHS
CepeHbOPIYHOTO TEMITY IPUPOCTY IHTETPAILHOTO NMOKA3HUKA PiBHS aHTUKPU30BOI CTIMKOCTI I110/10 KOHKYPEHTIB
— «AzumyT» (10,99%), MiniManbHe — «Bosok» (-11,38%);
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Tabauys 2
Ouinka piBHs 3a0e3MeYeHHs] AHTUKPHU30BOI CTiIHKOCTi TYPHCTHYHHMX HiAMPUEMCTB 100 Aili KOHKYPEHTIB
Cepennpopiut | CepeaHbOpiaH
Himnpreverso | 2015 2016 2017 2018 2019 ‘oe @H;fnem H‘;g;gg‘fy’
3pOCTaHHs %
«Kopcapy 0,3953 0,3728 0,4224 0,4473 0,5387 1,0805 8,05
HUdICYe HUdICYe suue suuge suuge
Cepednbo20 | cepednbo20 | cepednbo2o | cepednbo2o | cepeonboco
«AzUMyT» 0,3427 0,3405 0,3225 0,4310 0,5200 1,1099 10,99
HudHCHe HudICHe HUdICUe suuye suuye
cepedtvboco | cepedbo2o | cepednbo2o | cepednbo2o | cepeonboco
«Key Tour» 0,5770 0,5617 0,4416 0,4469 0,5477 0,9871 -1,29
BUCOKUT suuje suuye suuye suuye
CepedHboco | cepedtiboco | cepednbo2o | cepeonboco
«Boxkpyr 0,5001 0,5414 0,6921 0,6423 0,6572 1,0707 7,07
Caerta Tours» suwye suye BUCOKULL BUCOKULL BUCOKULL
Cepednbo20 | cepedbo2o
«Aguavita» 0,3504 0,2100 0,2195 0,3611 0,2886 0,9526 -4,74
HudIcye HU3bKULL HU3bKULL HudiCue HudCcHe
cepedbo20 CepedHboco | cepedbo2o
«Typ Inaza» 0,4361 0,3468 0,4237 0,4180 0,3878 0,9711 -2,89
suuye HudIcue suuye suuye HudICHe
cepedtboco | cepednbo2o | cepednbo2o | cepednbo2o | cepeonboco
«KBUTKH 110 0,3067 0,3287 0,2867 0,1956 0,3463 1,0308 3,08
€spomi» HudICHe HudICHe HudICue HU3bKULL HUdICHe
CepedHbo20 | cepednbo20 | cepednbo2o CepeoHbO2O
«All Tours» 0,4615 0,5643 0,5584 0,7528 0,6038 1,0695 6,95
suuje BUCOKUL suuje oyoice BUCOKUL
Ccepedbo20 cepedHbo20 BUCOKULL
«Tourmapa» 0,5093 0,2969 0,3441 0,5191 0,5085 0,9996 -0,04
suuye HudICue HudCcHe suuye suuye
cepedtboco | cepednbo2o | cepednbo2o | cepednbo2o | cepeonboco
«BosK» 0,2790 0,1619 0,2407 0,2444 0,1721 0,8862 -11,38
HudICue HU3bKULL HU3bKUL HU3bKULL HU3bKULL
CepeoHbO2O

Jicepeno: pospobneno asmopom

[opiBHANBEHUI aHAaMNI3 IHTETPaJbHUX TOKA3HUKIB PIBHSA aHTUKPU30BOI CTIMKOCTI IMOJO KOHKYPEHTIB
nokasas, o y 2015 p. #oro HaiiBuiuuii pisers 0yB Ha «Key Tour» — 0,5770; y 2016 p. — «Key Tour» (0,5617)
ta «All Tours» (0,5643); y 2017 p. — «Bokpyr Csera Tours» (0,6921); y 2019 p. — «All Tours» (0,7528); y 2019
p. «Bokpyr Ceera Tours» — (0,6572); naitHiwkunii piseHb y 2015 p. 0yB Ha «Bosmk» — 0,2790; y 2016 p. —
«Bosx» (0,1619), y 2017 p. — «Aquavita» (0,2195); y 2018 p. — «KButku o €spomix» (0,1956), y 2019 p. —
«Boxkpyr Csera Tours» (0,1721). /luHamiky iHTerpajbHUX IOKa3HHUKIB PIBHS aHTHUKPU30BOI CTIMKOCTI 1110J0
KOHKYPEHTIB Ul aHaJli30BaHUX JECATH TYPUCTUYHUX MIiANPUEMCTB HaBeleHO Ha puc. 1. Ayrcaiizepom 3a
AQHTUKPU30BOIO CTIMKICTIO LIOAO0 KOHKYPEHTIB € MiANpUEMCTBO «Boshk», ayTcaiiiepoM 3a aHTHKPHU30BOIO
CTIMKICTIO II0JI0 CHIOXKMBaUiB € mianpueMcTBo «KBuTku o €Bpomi». BapTo 3ayBakuTH, 1110 MOTaHi pe3yibTaTu
mianpueMcTBo «Bospk» meMoncTpye 'y 2015-2017 pp. 3a pedTHHrOM 3a aHTHKPH30BOIO CTIHKICTIO IIOMO
napTHepiB, a y 2018-2019 pp. — 3aiiMae Bxke I1’sITe MICIIC B PSHTHHTY.
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Hoicepeno: pospobaeno agmopom

OTxe, TYpUCTHYHI MiINPHEMCTBA HA CHOTOJAHI IMEpe0yBalOTh MiJ HETaTUBHUM BIUIMBOM KOMIUICKCY
YMHHHUKIB Mera-, Makpo- Ta ME30CEpEIOBHINA, HemependadyBaHHX 3a CBOIMU OOCATOM, CHIIOI0 BIUIUBY Ta
xapakrepoM. Lle moTpebye HanaromkeHHs CHCTEMH MTOCTIHHOTO MOHITOPHHTY CHTYaIlii, 3aIIpOBaKEHHS 3aX0/IiB
i3 (hopMyBaHHS IepeTyMOB 3MEHIIICHHS CIUIH BIUIMBY HETaTHBHUAX YMHHUKIB. 3°SICOBaHO, IO ISl BYACHOTO
MONepe/DKEHH ~ HeTaTMBHUX TEHJAGHUIH Ha TYpUCTHYHHMX MIANPHEMCTBAX aKTyali3yeThcs HoTpeda y
3a0e3MevyeHHi aHTUKPHU30BOi CTIMKOCTI MiJNPHEMCTB IMIONO i KOHKYPEHTIB. 3aCTOCYBaHHS 3alpONOHOBaHOI
CHCTEMH TOKa3HHMKIB, sIKa BCEOIYHO XapaKTepu3ye piBeHb 3a0e3MeueHHs CKIIAJIO0BHX 30BHIIIHBOI (AHTUKPU30Ba
CTIMKICTh IIOAO IiJNPHEMCTB-TIAPTHEPIB, IONUTY Ha MPOAYKIiI0, KOHKYPEHTIB) JIO3BOJIUTH MPOBOAUTH
MOPIBHSHHSA 3 MIANPUEMCTBAMU-KOHKYPEHTaMHU JUIsi BU3HA4YCHHS MPIOPUTETHHX HANPSMIB  ITiJABUIICHHS
CKJIaIOBHX 30BHIIIHBOT aHTUKPHU30BOi CTIHKOCTI.

BucHoBku
IIpoBeneHuii aHai3 moKasye, MO iCHYIOUi B JaHWI Yac JOCIHiIKEHHS B 00JacTi Teopii aHTHKPH30BO1

CTIMKOCTI CyYacHHX MiAIPHUEMCTB, SKi MPAIIOIOTE B YMOBaxX HECTaOiIbHOTO KOHKYPEHTHOTO DPHHKY, IIe

HEIOCTAaTHHO BiATIPanboOBaHI Hi B TEOPETUYHOMY, Hi B MPAKTHIHOMY acmekrax. JleTanbHWI aHami3 MOTIAIB

BYEHHX III0JI0 PO3YMIHHS 3MICTy NMOHATTS «KOHKYPEHTHOI CTIHKOCTI» AaB 3MOTy c(hOpMyBaTH CBOE TIyMadCHHS

TIOHATTSI «aHTUKPHU30Ba CTIHKICTh MIOJO Ai KOHKYypeHTiB». OTxe, Ha Halmly AYMKY, «aHTHKPHU30Ba CTIHKICTH

MiANPUEMCTBA IOMO0 il KOHKYPEHTIB» — II€ 3JaTHICTh MIANPHEMCTBA aJanTyBaTHCS IO 3MiH ICHYHOUOTO

KOHKYPEHTHOT'O CepeJloBHINa, 3ade3leuyBaTH KOHKYPEHTHI IepeBard Ha pHUHKY IiJl i€l0 CYKYMHOCTI (akTopiB

BUHUKHCHHS KPHU3H. 3 L€l TOUKH 30pY MOLIIBHO PO3TJISAATH aHTHKPU30BY CTIMKICTh MiAMPHEMCTBA MO0 i

KOHKYPEHTIB SIK CKJIaJIOBY 30BHIIIHBbOT aHTHKPH30BOi CTIHKOCTI MigpreMcTBa. BpaxoBytoun 3MIiCT HaBEeJEHUX

CKJIIOBHX 30BHIIIHBOT aHTUKPHU30BOI CTIMKOCTI MiANPUEMCTBA, BCTAHOBJICHO, MO0 MiX HHUMH ICHYIOTH TICHI

B32€EMO3B’A3KH Ta B3a€MO3AIEKHOCTI, OCKIIBKH (H)OPMYBAaHHS, BUKOPHUCTAHHS KOXKHOTO TICHO IOB’s3aHE 3

mporiecaMy  IHIIMX  CKJIQJOBUX AaHTHUKPHU30BOI crilikocti. [lomampmi mochmimkeHHs OyIOyTh MpPUCBIYCHI

(hopMyBaHHIO CKJIaJJOBUX BHYTPIIIHbOT aHTUKPHU30BOi CTIHKOCTI TYPUCTHYIHOTO i JIPHEMCTBA.
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	В статье исследуется проблема формирования эффективных подходов и механизмов повышения институциональной способности фискальных органов в сфере международных торгово-экономических отношений, обеспечения эффективности реализации налоговой и таможенной ...
	В результате исследования сформированы концептуальные основы повышения институциональной способности фискальных органов, включающие формулирование определений базовых понятий, установление их взаимосвязи, определение методологических принципов и напра...
	Принципами повышения институциональной способности налоговых и таможенных органов и построения системы эффективного институционального регулирования международных экономических отношений и внешнеэкономической деятельности являются: беспристрастность и...
	Определены приоритеты деятельности фискальных органов в сфере внешнеэкономической деятельности: совершенствование нормативно-правовой базы деятельности фискальных органов в направлении имплементации международных норм и правил, стандартов, требований ...
	Внедрение предложений по повышению институциональной способности налоговых и таможенных органов в сфере внешнеторговых операций позволит увеличить фискальный потенциал государства и эффективность отечественной системы налогового и таможенного админист...
	Полученные результаты являются теоретико-методологическим основанием для дальнейших методических разработок и практических рекомендаций по повышению институциональной способности налоговых и таможенных органов.
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	CONCEPTUAL BASICS OF INCREASING THE INSTITUTIONAL ABILITIES OF FISCAL AUTHORITIES IN THE FIELD OF INTERNATIONAL TRADE AND ECONOMIC OPERATIONS
	The article is researched the problem of formation of effective methods and mechanisms for increasing the institutional abilities of fiscal authorities in the field of international trade and economic relations and assure the effectiveness of the real...
	As a result of the study, the conceptual basics for increasing the institutional abilities of fiscal authorities were formed, including the formulation of definitions of basics concepts, the revelation of their interconnection, the definition of metho...
	The principles of increasing the institutional abilities of tax and customs authorities and building the system of effective institutional regulation of international economic relations and foreign economic activity are: impartiality and non-discrimin...
	The priorities of the activities of the fiscal authorities in the field of foreign economic activity was determined. These are: improvement of the regulatory and legal framework for the activities of fiscal authorities in direction of implementation o...
	The introduction of proposals to increase the institutional abilities of tax and customs authorities in the field of foreign trade operations will increase the fiscal potential of the state and the efficiency of the national system of tax and customs ...
	The reached results are the theoretical and methodological basis for further methodological developments and practical recommendations to increase the institutional abilities of tax and customs authorities.
	Key words: institutional capacity, fiscal authorities, tax policy, international trade and economic relations
	Постановка проблеми
	В умовах зміцнення міжнародних господарських зв’язків України, поглиблення процесів інтернаціоналізації господарства, входження країни у глобальний економічний простір, особливого значення набуває формування дієвої системи інституційного регулювання м...
	Аналіз останніх досліджень і публікацій
	Поняття «інституційна спроможність» широко вживається науковцями та практиками, зокрема працівниками органів державної влади, керівниками державних установ, аналітиками тощо. Втім, зміст та природа цього поняття практично не розкриті, ані в науковій л...
	Джерелом виникнення поняття «інституційна спроможність» є інституціональна економічна теорія (Institutional economics), що отримала розвиток у 20-30рр. ХХ ст., та сучасна нова інституціональна теорія (New institutional economics) [2, 3]. У результаті ...
	У науковій літературі у найбільш широкому змісті інституційна спроможність характеризується як внесення, процес, результат, інституційну якість, властивість управління, організаційну характеристику, фактор, що розкриває можливості індивідуальності, як...
	Враховуючи широкий спектр питань, які охоплюють зазначені дефініції, зміст інституційної системи, інституційного регулювання та інституційної спроможності найбільш змістовно, повно та конкретно можна розкрити лише у конкретному практичному контексті. ...
	Слід констатувати, що у теперішній час відсутнє чітко сформульоване визначення поняття інституційна спроможність державних органів у контексті податкового та митного регулювання міжнародних торговельно-економічних операцій. Наше дослідження спрямовано...
	Формулювання мети дослідження
	Метою дослідження є формулювання концептуальних положень та розроблення рекомендацій щодо підвищення інституційної спроможності фіскальних органів у сфері міжнародних торговельно-економічних відносин у контексті наявних міжнародних стандартів та інтен...
	Викладення основного матеріалу дослідження
	Фіскальні органи (органи, що реалізують фіскальну політику держави) – це структурно і функціонально відособлені елементи (складові) державного механізму, які формуються у порядку, встановленому законодавством, і є уповноваженими суб’єктами для здійсне...
	Фіскальна політика держави розуміється як цілеспрямована політика у сфері доходів державного бюджету, політика щодо встановлення (визначення) та отримання (акумулювання) надходжень до державного бюджету із метою вирішення головних завдань соціально-ек...
	Політка державних надходжень яка полягає у цілеспрямованій діяльності держави щодо регулювання податкових, неподаткових та інших надходжень на безповоротній основі відповідно до діючого законодавства з метою ефективного виконання державою своїх функцій.
	Фіскальна (або бюджетно-податкова) політика втілюється у заходах, які вживає уряд з метою стабілізації економіки за допомогою зміни величини доходів та/або витрат державного бюджету [11].
	Фіскальна політика є важливою складовою державної економічної політики. Фіскальна політика виконує антициклічну роль у національній економіці і спрямована на забезпечення стабільного соціально-економічного розвитку, ефективне використання ресурсів (на...
	Все вказане визначає вагому роль державних органів виконавчої влади, які реалізують політику державних доходів (як складову фіскальної політики), а саме Державної фіскальної служби (ДФС), реорганізованої у:
	- Державну податкову службу України (ДПС) –  реалізує державну податкову політику, державну політику з адміністрування єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування (далі — єдиний внесок), державну політику у сфері боротьби з пр...
	- Державну митну службу України (ДМС) – реалізує державну митну політику, державну політику у сфері боротьби з правопорушеннями під час застосування законодавства з питань державної митної справи [14];
	- ще не сформований «центральний орган виконавчої влади, на який покладається обов’язок забезпечення запобігання, виявлення, припинення, розслідування та розкриття кримінальних правопорушень, об’єктом яких об’єктом яких є фінансові інтереси держави та...
	Діяльність цих органів у межах їх компетенції охоплює одночасно декілька ключових державних функцій - напрямків й видів діяльності держави, обумовлені її завданнями і цілями, у яких виявляється її сутність і соціальне призначення держави у суспільстві...
	1. Економічна функція – у частині регулювання сфери економічних відносин, формування та виконання бюджету, забезпечення виконання програм економічного розвитку, прогнозування розвитку економіки та ін.
	2. Оподаткування – організація і забезпечення функціонування системи стягування податків та мита, контролю за легальністю прибутків громадян та суб’єктів господарювання, контроль за правильністю стягування податків та розподілу податкових коштів. Опод...
	- фіскальна - передбачає досягнення основної соціальної мети оподаткування - формування державних фінансових ресурсів, необхідних для виконання ролі держави у суспільстві (оборона, соціальна, охорона навколишнього середовища тощо);
	- перерозподільна – перерозподіл соціального доходу між різними групами громадян, що забезпечує гарантію соціальної стабільності населення;
	- регулююча - спрямована на досягнення конкретних цілей податкової політики через механізм оподаткування. Податкове регулювання передбачає три складові:
	а) стимулююча - спрямована на розвиток спеціальних соціально-економічних процесів і реалізується за допомогою системи надбавок, звільнень та преференцій;
	б) дефініруюча - гальмує деякі соціально-економічні процеси через свідоме перебільшення податкового тягаря;
	в) реплікантна (регенеративна) – регенерація використовуваних природних ресурсів шляхом оподаткування їх використання.
	- контрольна - контроль фінансово-господарської діяльності юридичних та фізичних осіб;
	- заохочувальна - надання особливих умов оподаткування для певних груп громадян, які мають соціальні досягнення [16].
	3. Правоохоронна:
	3.1 Правозахисна – у частині захисту конституційного ладу, встановлених і регульованих правом усіх суспільних відносин, закріплених прав і свобод громадянин, законності і правопорядку, довкілля тощо.
	3.2. Правозастосовна – забезпечення точного і повного дотримання правових норм та розпоряджень усіма учасниками правовідносин у державі, залучення порушників права до юридичної відповідальності.
	Окрім того, фіскальні органи у різному ступені беруть участь у виконанні таких державних функцій, як: соціальна; природоохоронна (екологічна); культурна; інформаційна.
	У сфері зовнішньоекономічної діяльності слід виокремити такі важливі функції фіскальних органів, як:
	- функція міжнародної співпраці та інтеграції до глобального економічного простору – участь у спільній діяльності держав у торговельно-економічній сфері, членство та співпраця в межах міжнародних і регіональних організацій.
	- функція забезпечення національної безпеки держави – захист загальнонаціональних інтересів від деструктивного впливу зовнішніх та внутрішніх факторів, зокрема у сфері зовнішньоекономічних відносин, митної справи тощо.
	У контексті економічної безпеки у сфері міжнародної торгівлі (зовнішньоекономічної безпеки) особливо слід відзначити важливість підфункції митної безпеки, виконання якої покладено на ДМС України. Ця підфункція передбачає забезпечення такого стану захи...
	Спроможність (здатність) державних органів, що реалізують податкову й митну політику виконувати покладені на них державні функції визначає успіх державної фіскальної політики та її складових, зокрема податкової та митної політик. У зв’язку із цим необ...
	Інституційна спроможність ДПС та ДМС визначає здатність та можливість реалізації покладених на них функцій (зокрема – реалізацію державної податкової політики у сфері зовнішньоекономічної діяльності та державної митної політики), що у свою чергу багат...
	Інституційна спроможність (потенціал) державних органів, що реалізують податкову політику у сфері міжнародних торгово-економічних відносин (у сфері ЗЕД) слід трактувати як здатність (наявність повноважень) та можливість (наявність механізмів реалізаці...
	Це визначення доцільно закріпити у нормативній документації державних податкових та митних органів, оскільки інституційна спроможність базовою характеристикою, яка не лише дозволяє оцінити досягнутий стан, але й очікувану результативність їх діяльност...
	Виходячи з наведеного визначення, підвищення інституційної спроможності (потенціалу) державних органів, що реалізують податкову та митну політику у сфері міжнародних торговельно-економічних операцій пов’язано із:
	- забезпеченням ефективного виконання функцій, покладених на ДПС та ДМС щодо реалізації податкової та митної політики;
	- підвищенням відкритості, прозорості, передбачуваності, ефективності і якості діяльності державних податкових та митних органів;
	- системним та послідовним реформуванням державних податкових та митних органів у відповідності до змінних умов їх функціонування та нових завдань та викликів у сфері ЗЕД.
	Узагальнення теоретичних засад підвищення інституційної спроможності державних органів, що реалізують податкову політику у сфері міжнародних торговельно-економічних операції, здійснено у табл. 1.
	Роль податкових та митних підрозділів у регулювання зовнішньоторговельної сфери економіки визначається, насамперед, тим, що інституційна спроможність фіскальних податкових та митних органів визначає фіскальний потенціал, який є основою економічного ро...
	Таблиця 1
	Система базових понять інституційної спроможності державних податкових та митних органів у сфері міжнародних торговельно-економічних операції
	Формування механізмів та інструментів підвищення інституційної спроможності державних органів, що реалізують податкову політику у сфері міжнародних торгово-економічних відносин вимагає визначення ключових принципів, на яких має будуватися ця система. ...
	Міжнародний досвід організації системи оподаткування (у рамках OECD) базується на таких загальних принципах: нейтральність, ефективність, визначеність та простота, ефективність та справедливість, а також гнучкість.
	- нейтральність (Neutrality:): оподаткування повинно прагнути бути нейтральним та справедливим стосовно формам підприємницької діяльності;
	- ефективність (Efficiency): витрати на здійснення бізнесу та адміністративні витрати уряду повинні бути максимально мінімізовані;
	- визначеність та простота (Certainty and simplicity): податкові правила повинні бути чіткими та простими, зрозумілими для платників податків;
	- результативність та справедливість (Effectiveness and fairness): оподаткування повинно здійснюватися в потрібний час, уникаючи при цьому подвійного оподаткування і ненавмисного неоподаткування. Крім того, можливість ухилення та уникнення від оподатк...
	- гнучкість (Flexibility): системи оподаткування повинні бути гнучкими та достатньо динамічними для того, щоб вони йшли в ногу з технологічними та комерційними розробками. Важливо, щоб податкова система була динамічною і достатньо гнучкою для задоволе...
	Ці загальні принципи знайшли відображення у принципах оподаткування при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності, які визначені ст. 11 Закону України 959-XII «Про зовнішньоекономічну діяльність»:
	- Україна самостійно встановлює і скасовує податки і пільги для суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності України;
	- ставки податків встановлюються і скасовуються Верховною Радою України за поданням Кабінету Міністрів України;
	- рівень оподаткування встановлюється виходячи з необхідності досягнення та підтримання самоокупності і самофінансування суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності та з метою бездефіцитності платіжного балансу України;
	- стабільність кількості видів і розмір податків гарантуються державою на строк не менш як 5 років;
	- забороняється встановлювати інші податки, крім тих, що затверджені Верховною Радою України;
	- ставки податків є однаковими для всіх суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності та визначаються за товарною ознакою: для одного і того ж товару діє єдина ставка податку;
	- заохочення експорту готової продукції.
	Окрім того Законом «забороняється одночасне застосування щодо одного й того ж товару податку на експорт і імпорт та режиму ліцензування і квотування експорту …, за винятком випадків встановлення режиму ліцензування і квотування як заходу у відповідь н...
	Отже, згідно цих принципів, митна справа реалізується у межах повноважень контролюючого органу, компетентними посадовцями, із дотриманням процедури та строків контролю, із належним юридичним закріпленням етапів митних процедур тощо.
	Головними принципами підвищення інституційної спроможності податкових та митних органів та побудови системи ефективної інституційного регулювання міжнародних економічних відносин та ЗЕД є такі:
	- неупередженість та недискримінаційність – забезпечує рівність всі учасників ЗЕД у правах та обов’язках, щодо сплати податків й зборів, застосування податкових та митних процедур;
	- контрольованість, прозорість та підзвітність – передбачає обмеженість діяльності фіскальних органів демократичними інститутами суспільства;
	- ефективність системи оподаткування – збільшення фіскальної спроможності (потенціалу) держави;
	- відповідальність - взаємна відповідальність платників податків, держави та суспільства.
	Підвищення інституційної спроможності податкових та митних органів вимагає подальшої роботи у напряму впровадження міжнародних принципів, норм, правил, стандартів організації їх роботи за такими напрямками:
	1. Приведення системи податкового й митного регулювання у відповідність із європейськими стандартами, орієнтація на міжнародні норми й правила, що регулюють сферу міжнародного оподаткування, їх вбудова у національну систему оподаткування. Зокрема це с...
	2. Реалізація принципів регулювання трансфертного ціноутворення, визначених у Настановах ОЕСР (ОЕСD) щодо трансфертного ціноутворення для транснаціональних компаній та податкових служб (22  липня 2010 р), [22] та відображених у Модельній податковій ко...
	2. Розвиток інформаційної інфраструктури, а саме формування єдиного інформаційного простору, інтегрованого у європейську систему автоматичного обміну інформацією у сфері оподаткування та митних процедур.
	3. Удосконалення організації митного та податного адміністрування міжнародних торговельно-економічних операцій, зокрема: формування системи управління ризиками та убезпечення міжнародних торговельних операцій; гармонізація та спрощення податкових та м...
	Висновки
	Одним з головних завдань розвитку діяльності державних органів, що реалізують податкову політику у сфері міжнародних торговельно-економічних операцій є підвищення їх інституційного потенціалу, підвищення ефективності реалізації податкової та митної по...
	Діяльність щодо підвищення інституційної спроможності фіскальних органів в умовах інтенсивного розвитку міжнародних торгово-економічних відносин передбачає аналіз й оцінку потреб, розробку та планування відповідних заходів. Ключові пріоритети підвищен...
	1. Інституційне забезпечення діяльності фіскальних органів:
	1.1 Удосконалення нормативно-правової бази діяльності ДПС та ДМС.
	1.2. Удосконалення організаційних засад діяльності ДПС та ДМС.
	1.3. Удосконалення кадрових засад ДПС та ДМС.
	1.4. Створення сприятливих умов для реалізації функціональних обов’язків працівників ДПС та ДМС (робоча екосистема).
	1.5. Розвиток інформаційних технологій, формування єдиного інформаційного середовища функціонування податкових та митних органів (ІТ- архітектура та бази даних), відкритого для всіх учасників міжнародних торговельно-економічних відносин.
	1.6. Розвиток міжнародного співробітництва ДПС та ДМС, імплементація міжнародних норм й правил, стандартів, вимог міжнародних організацій та угод, до яких приєдналася Україна.
	2. Удосконалення системи адміністрування податків та зборів у сфері міжнародних торговельно-економічних відносин:
	2.1. Вдосконалення системи обліку платників та об’єктів оподаткування.
	2.2. Систематичне удосконалення системи адміністрування, покращення роботи з нарахування, обліку та збирання податків й зборів.
	2.3. Забезпечення зовнішньоекономічної безпеки держави, зокрема митної безпеки, що передбачає впровадження комплексу заходів, регуляторів і процедур, які застосовуються для захисту від потенційних та реальних загроз зовнішньоекономічній та митній безп...
	2.4. Впровадження систем управління податковими та митними ризиками, посилення контрольної функції.
	3. Удосконалення роботи із платниками податків та митних зборів й платежів:
	3.1. Розвиток комунікаційних систем
	3.2. Удосконалення системи надання податкових та митних послуг.
	3.3. Розвиток системи добровільного комплаєнсу.
	3.4. Удосконалення системи вирішення податкових спорів.
	Важливим напрямком удосконалення діяльності фіскальних органів є підвищення ефективності боротьби із неформальною економікою (економічними діями та діяльністю, що здійснюється за межами правових рамок суспільства.) та проявами корупції (поведінкою, як...
	У процесі дослідження комплексно досліджений досвід організації діяльності фіскальних органів у сфері міжнародних торговельно-економічних операцій та сформовані концептуальні засади підвищення їх інституційної спроможності, які включають формулювання ...
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